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Planificagdo, Financiamento, Construgio, Posse, Manutencfio
e Operagdo de Instalages de Produgo, Transporte, Distribuigio e
Comercializagdo de energia eléctrica, bem assimas normas e os
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global da Rede Nacional de Transporte de Energia Eléctrica.

'Decreto n.® 43/2005:
. Designa a empresa Electricidade de Mogambique, Empresa Pi- |
X blica, pafa realizar o servigo pablico de Gestor de Rede Nacional !
! de Transporte de Energia Elétrica e do respectivo Centro de
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: Aprova o Regulamento de Distribui¢do ¢ Comercializagio !
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: os pregos méximos de Gas Natural para o Consumidor Final. |
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Aprova os quadros de pessoal comum e privative do Ministério
da Energia
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CONSELHO DE MINISTROS

Decreto n.° 42/2005
de 29 de Novembro
Tomando-se necessario regulamentar o regime juridico da

participagio das pessoas singulares e colectivasna exploragiodo ser-
vigo publico de produco, transporte, distribuigdo e comercializagdo

de energia eléctrica, bem como a gesifo da Rede Nacional
de Transporte de Energia Eléctrica, ao abrigo do disposto
no artigo 42 da Lei a.° 21/97, de 1 de Outubro, o Conselho
de Ministros decreta:

Artigo 1. E aprovado o Regulamento gue estabelece as normas
referentes & Planificagio, F inanciamento, Construgio, Posse,
Manuteng@o ¢ Operagdo de InstalagSes de Produgio, Transporte,
Distribuigio e Comercializag8o de energia eléctrica, bem assim
as normas ¢ os procedimentos relativos & gestio, operagdo
e desenvolvimento global da Rede Nacional de Transporte
de Energia Eléctrica, em anexo, que constifui parte integrante
do presente Decreto.

Art. 2. Compete ao Ministro que superintende a drea da
energia aprovar pormas adicionais necessarias a implemen-
tagio do presente Decreto.

Aprovado pelo Conselho de Ministros, aos 11 de Outubro
de 2005,

Publigue-se.
A Primeira-Ministra, Luisa Dias Diogo.

Regulamento que Estabelece Normas Referentes
a Rede Nacional de Energia Eléctrica

CAPITULO 1
DisposicOes gerais

ARTIGO |
Defini¢goes

1. Qualquer termo ou expressio usada neste R egulamento
a que tenha sido atribuido wm significado na Lei n.® 21/97, de
1 de Outubro, terd aquele significado, a 1henos que explicita-
mente doutro modo indicado neste Regulamento.
2. As expressdes seguintes tém o significado a seguir indicado:
a) Area de Distribuicdo: Limite territorial em que o con-
cessionrio de distribuicio tem autorizagdo para
distribuir electricidade;
b) Carga: Poténcia eléctrica requenda por um consu-
midor num dado ponto de fomecimento;
¢) Data de recebimento: Dia em que o consumidof recebe
um aviso emitido pelo distribuider;
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d) Demanda: Poténcia activa ou poténcia a parente
consumida por um consumidor relativamente a uma
instalacio eléctrica integrada durante perfodos de
quinze ou trinta minutos;

e) Dia Unl: Dia normal de expediente;

f) Emergéncia: Situagio resultante da ocorréncia real ou
iminente de algum acontecimento que ponha em perigo
ou ameace pdr em perigo a seguranga ou a satide de
qualquer pessoa, ou que destrua ou danifique, ou
ameace destruir ou danificar, qualquer propriedade;

g) Enderego de Fornecimento: O local onde o consumidor
recebe energia eléctrica;

h) Entidade Competente: Ministério que superintende a
area da Energia;

i) Fiabilidade do fornecimento: A capacidade do sistema
de distribui¢do em garantir o fornecimento aos con-
sumidores com regularidade e qualidade;

J) Fornecedor: Pessoa detentora de uma concessdo para
fornecimento de energia eléctrica;

k) Gerador fixo: Unidade de produg3o cuja(s) unidade(s)
geradora(s) fixa(s) estd(3o) ligada(s) a um sistema de
distribuigio;

) Gestor da Rede Nacional de Transporte: Entidade
Piblica designada para Gestor da Rede Nacional de
Transporte, ao abrigo da Lein.” 21/97, de 1 de Outubro;

m) lluminagdo publica: Energia fornecida por um distribui-
dor para efeitos de iluminagio de lugares piiblicos;

n) Interrup¢do: Nio fornecimento temporario a um consu-
midor excluindo os cortes por ndo pagamento de
contas ou ndo cumprimento deste Regulamento;

0) Ponto de fornecimento: A) Ponto em que a linha esta
ligada a instalagio de um fornecedor em relagdo
a uma linha eléctrica de baixa tensfo, a, menos que
o fornecimento se fagca a um sistema de distribui¢fio nas
condigdes s eguintes:

i) Cabo subterrdneo, o ponto em que aquela linha
cruza o limite do solo;

if) linha aérea, o primeiro ponto de ligagdo daquela
linha no solo, ou o ponto em que a linha cruza
o limite do solo;

itf) Emrelagdo a uma linha eléctrica de alta tensfo, significa
o ponto acordado entre o distribuidor em questio
e o consumidor abastecido por aquela linha eléctrica;

p) Ponto de ligagdo comum: O ponto mais proximo num
sistema de distribuicdo de um distribuidor em que se
faz a ligagdo entre o sistema de distribuigio deste
distribuidor ¢ um sistema de distribui¢éio de outro
distribuidor ou, duas ou mais instalagdes eléctricas de
consumidores;

q) Ponto deligag¢do de uma unidade g eradora fixa:
Relativamente a uma unidade geradora fixa, significa
o ponto em que a unidade geradora fixa estd ligada
aQ sistema de distribuicdo do concessiondrio de
distribuigio;

r) Produtor: Detentor de uma concessio de produgdo nos
termos da Lein.® 21/97, de 1 de Outubro;

s) Qualidade do fornecimento: A medida da capacidade
dosistema de distribuigdo para providenciar o for-
necimento que satisfaca os requisitos de qualidade
de tensdo estabelecidos no presente Regulamento;

1) Rede de Distribui¢do: Linhas eléctricas, subestacbes de
transformag@o e outras instalagdes que, operando a uma
tensdo inferior a 66 kV, sejamutilizadas para fornecimento
de electricidade a consumidores;

u) Rede Nacional de Transporte: Linhas eléctricas, sub-
estagdes de transformagdo e outras instalagbes que,
operando a uma tensio igual ou syperior a 66 kV,
proporcionem um sistema interligado de transporte
de energia eléctrica no territério de Mogambique;

v) Sistema de Distribuigdo: Conjunto de linhas eléctricas
e equipamento associado com niveis de tensdo nomi-
nal abaixo de 66 kV, que o distribuidor esta autorizado
a utilizar para distribuir electricidade ao abrigo da sua
concessdo de distribuigdo;

w) Subsidio Cruzado: Transferéncia de capitais ou afribui-
¢do de custos as contas do Concessionario ou entre
Negdcios Associados para apoio financeiro de uma
actividade ou negécio a expensas de outro;

x) Unidade de produgdo; Um gerador d ¢ ¢ lectricidade
e equipamento relacionado essencial a sua operagéo,
que em conjunto funcionam como uma tinica unidade.

ARTIGO 2
Objecto

O presente regulamento d efine as normas r eferentes
a planificagéio, financiamento, ¢ onstrucdo, posse, manutengéo
e operagio de instalagdes de produgfo, transporte, e distribui¢io
e comercializagfio de energia eléctrica bem assim as normas e os
procedimentos relativos a gestéo, operagdo e desenvolvimento
global da Rede Nacional de Transporte de Energia Eléctrica.

ARTIGO 3
Condigbes gerais

1. A planificagdo, financiamento, construgdo, posse, manu-
tengdo e operagdo de Instalagdes de Produgio, Transporte,
Distribuigdo e Comercializag#o de energia eléctrica, bem como a
Gestdo da Rede Nacional de Transporte de Energia Eléctrica carece
de prévia atribuigio de concessfio nos termos da Lein.° 21/97, de
1 de Outubro, e demais legislagiio aplicavel.

2. O concessionario deve realizar a actividade de acordo com o
especificado no respectivo contrato de concessfio ¢ demais
legislagdo aplicavel , incluindo a ambiental, seguranca e padrdes
técnicos. “

3. Qualquer construgdo de instalagdes adicionais, ou altera-
¢des importantes nas instalagles existentes, fica sujeita a
aprovagdo prévia, ou adjudicagéo de ¢oncessdo pela Entidade
Competente.

4, A transmissio da concessiio carece de prévio consenti-
mento e scrito da Entidade Competente para a atribuigio da
concessdo, devendo ser precedido de consulta piblica e passar
pelo mesmo processo de escrutinio, nos termos da legislagdo
aplicavel,

5. O concessionario pode ser gutorizado pela Entidade Com-
petente a possuir outras concessdes para actividades relativas
ao servigo piiblico de fornecimento de energia eléctrica,
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ARTIGO 4
Obrigacdes Gerais do Concessiondrio

Para além das obrigagSes constantes da Lei n.° 21/97, de 1
de Outubio, e do Decreto n.° 8/2000, de 20 de Abril, o Concessio-
nario deve:

a) Estabelecer um contrato com o Gestor da Rede Nacional
de Transporte ¢ agir de acordo com todas as obrigagdes
relevantes como estabelecido no presente Regulamento,
bem como todos os outros r egulamentos e normas
aplicaveis;

b) Planificar, construir e operar as instalagdes de acordo
com os termos do contrato de concessdo e das
disposigdes do presente Regulamento;

c) Executar as ordens, mstrugdes ou directivas operacionais
conforme for exigido pelo Gestor da Rede Nacional de
Transporte;

d) Desenvolver e promover politicas ¢ programas p ara
alcangar um elevado nivel de qualidade ¢ fiabilidade
dos servigos de produgio de acordo com os respectivos
Regulamentos e Normas aphcaveis;

e) Fomecer Servicos Suplementares sempre que instruido
a fazé-lo pelo Gestor da Rede Nacional de Transporte
de acordo com o contrato com este estabelecido;

/) Tomar todas as medidas necessérias para aumentar
a eficiéncia o peracional € e conomica da actividade
concessionada com vista a assegurar a qualidade
e fiabilidade dos servigos fornecidos para beneficio dos
consumidores;

g) Submeter informacio técnica e qualquer outra
documentagio exigida pelo Gestor da Rede Nacional
de Transporte, assim como assuntos relativos a
contingéncias;

h) Pagar regular e continuamente as taxas regulamentares
durante o periodo da concessfo, de acordo com as
condi¢Ges do contrato de concessio.

CAPITULOII
Producéo de energia eléctrica

ARTIGO §
Obrigagoes especificas do concessiondrio de Produgio

Sdo obrigagdes especificas do Concessionario de produgio:

a) Estabelecer um contrato com o Concessionario de
Transporte ou Distribui¢io a que serdo ligadas as suas
instalagdes de produgiio;

b) Estabelecer um contrato com o Gestor da Rede Nacional
de Transporte e agir de acordo com todas as
obrigagdes, relevantes como estabelecido no presente
Regulamento;

c) Instalar, operar e manter os aparelhos e instalagdes
necessérias para providenciar protecgéo contra falhas,
perda stbita de capacidade de produgo ou transporte,
avaria de equipamento ou flutuagdes nas necessidades
do consumidor, bem como providenciar protec¢io para
outras situagdes de emergéncia ou de c ontingéncia
como s¢ possa razoavelmente prever.

ARTIGO 6
Utilizagdo da capacidade

O concessionario de produ¢do deve anualmente, quando
instruido pela Entidade Competente, submeter a esta, com cépia
para o Gestor da Rede Nacional de Transporte, o seu relatério de:

a) Utilizagéo das suas instalagdes no momento;

b) Estimativa das futuras necessidades em termos de
capacidade;
c) Proposta para dar resposta a essas necessidades.

ARTIGO 7
Mudancga de capacidade

O concessiondrio de producfo notificara imediatamente a
Entidade Competente ¢ o Gestor da Rede Nacional de Transporte
de quaisquer circunstincias que conduzam a mudangas na
capacidade das linhas de transporte e das subesta¢des de trans-
formag@io identificadas na(s) concessdo(des), que significativa e
negativamente possam afectar o servigo aos demais consumidores
por um periodo superior a 30 dias.

ARTIGO 8
Rotura

1. O concessiondrio de produgéo notificard imediatamente o
Gestor da Rede Nacional de Transporte caso se verifique alguma
rotura ou emergeéncia subita nas suas instalagées de produgio, ou
em instalagGes a que o sistema esteja ligado.

2. O Gestor da Rede Nacional de Transporte sera mantido
mformado das condi¢des do sistema enquanto durar a situagfo.

3. O concessionario de produgfo submetera umrelatdrio escrito
no prazo de 48 horas apds o sucedido, descrevendo o
acontecimento ¢ todas as acgdes de mitigag@o ou correctivas por
st levadas a cabo, bem como as medidas propostas que preveniréo
ou limitarfio a ocorréncia de tais acontecimentos ou a sua gravidade
¢ duragdo no futuro.

ARTIGO 9
Reduc¢ao da capacidade

1. O concessionario de produciio informarda a Entidade
Competente ¢ o Gestor da Rede Nacional de Transporte da
sua inten¢3o de reduzir parcial ou totalmente a capacidade das
suas instalagdes pelo menos doze meses antes da execugdo
de qualquer dessas redugdes.

2. Dessa informagdo constara uma explicagfio detalhada das
acgdes propostas e dos efeitos para os outros concessiondrios
e consumidores.

3. A Entidade Competente pode desobrigar o concessionario
de produgio das suas obrigagles se a perda de capacidade for
devida a acontecimentos catastroficos ou extraordindrios fora
do seu controlo.

CAPITULO I
Transporte de energia eléctrica
ARTIGO 10
Obrigagdes especificas do concessiondrio de transporte

Sio obrigacdes e specificas d o c oncessionario de Transporte
de energia eletrénica:
a) Instalar, operar e manter qualquer aparetho ou instalagio
necessaria para prevenir falhas, perda subita de
capacidade de produgdo ou transporte, falha de
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equipamento ou flutuagSes na procura dos distri-
buidores e consumidores, bem como proporcionar
protec¢dio para outras situagdes de emergéncia
ou outras contingéncias de acordo com o que se puder
razoavelmente prever;

b) Fornecer Servigos Suplementares, nomeadamente, os
necessarios para manter os padres estabelecidos para
seguranga, fiabilidade e qualidade da energia eléctrica,
incluindo compensago de poténcia reactiva, controlo
de frequéncia ¢ tensdo, servigos de stand-by onde
arranque de emergéncia, manutengo da capacidade
de stand-by e outros servigos semelhantes, sempre que
instruido a fazé-lo pelo Gestor da Rede Nacional de
Transporte, de acordo com o contrato com este firmado;

¢) Cumprir com as disposi¢des estipuladas no Cédigo de
Redes;

d) Dispombilizar ao Gestor da Rede Nacional de Transporte,
os dados necessérios para a operagio do sistema;

e) A aferigio e manutengdo da medigo dos sistema de
supervisdo, controlo ¢ aquisi¢io de dados, da rede
concessionada, para fins de operagéo;

A Colectar e transferir ao Gestor da Rede Nacional de
Transporte, de acordo ¢com os prazos defimidos, as
informagdes relativas as medigdes para fins de con-
tabilizago dos encargos do uso da linha de transporte
nos pontos necessarios a realizagdo das actividades
do Gestor da Rede Nacional de Transporte.

ARTIGO 11
Capacidade de transporte

1. O cancessiondrio de transporte deve planificar, construir,
deter e manter o seu sistema de transporte como for necessério
para proparcionar capacidade de transporte que permita fazer face
a procura de todos os consumidores ligados as suas instalaGes,

2. O concessionario de transporte preparard e submeterd
anualmente o seurelatdrio A entidade competente, com copia
para o Gestor da Rede Nacijonal de Transporte indicando:

a) A utilizaclio das suas instalagdes no momento;

b) Estimativa das necessidades futuras em termos de
capacidade;

¢) Propostas para dar resposta a estas necessidades;

d) Capacidade disponivel;

e) Perfodo e duragio de paragens p laneadas para inter-
vengdes de manutengio e de investimento;

) Reserva de capacidade operacional,

g) Outros aspectos operacionais que podem influenciarema
qualidade de fornecimento em termos de qualidade de
energia, fiabilidade e disponibilidade de fornecimento,

ARTIGO 12
Alteragdo da capacidade

1. O ¢oncessiondrio d e transporte d eve manter disponivel
a capacidlade instalada, como planeado,

2. O concessionario notificard imediatamente & entidade
competente ¢ o Gestor da Rede Nacional de Transporte de qualquer
circunstdncia que conduza a alteragdes na capacidade das linhas
de transporte ¢ das subestagdes de transformagdo identificadas
na(s) copgessdo(des), que significativa ¢ adversamente possam
afectar o servigo aos clientes por um periodo superior a 30 dias.

3. O concessionario notificard imediatamente o Gestor da Rede
Nacional de Transporte caso ocorra alguma disrupgdo ou
emergéncia imprevista nas suas instalagdes de transporte, ou em
instalagBes a que o seu sistema esteja interligado. Durante a
ocorréncia de qualquer acontecimento desse tipo, o Gestor da
Rede Nacional de Transporte serd mantido informado das
condicdes do.sistema.

4. O concessiondrio submeterd um relatorio escrito no prazo
de 3 dias apos tal acontecimento descrevendo o mesmo e qualquer
acgdo de mitigagdo ou correcgdo por ele empreendida, bem como
as medidas propostas para prevenir ou limitar a sua futura
ocorréncia.

5.0 concessiondrio informard a entidade competente
e o Gestor da Rede Nacional de Transporte da sua intenglio
de reduzir parcial ou totalmente a capacidade das suas
instalagdes pelo menos doze meses antes da execugdio de
qualquer redugfio desse tipo.

6. Da informacdo referida no niimero anterior constard uma
explicagdo detalhada das acgdes por ele propostas e o-efeito para
oufros concessiondrios e consumidores.

SECCAOL
Acesso a8 terceiros

ARTIGO 13
Contrato de ligacdo as Insialacdes de transporte

1. O concessionario de transporte celebrard, com conhe-
cimento do Gestor da Rede Nacional de Transporte de Energia
Eléctrica, um contrato de ligacBo com cada concessiondrio de
produgéio e distribuigdo e qualquer consumidor que se quiser
ligar ao seu sistema de transporte.

2. Cépia dos contratos referidos no mimero anterior, devera
ser submetida ao Gestor da Rede Nacional de Transporte
de Energia Eléctrica, de acordo com os Regulamentos e Normas
aplicaveis,

ARTIGO {4
Procedimentos de ligagéo

1, O requerente do acesso aos sistemas dg transporte deve
encaminhar & concessionaria d e transporte p roprietiria das
instalagdes, no ponto de acesso pretendido, as suas solicitagdes
acompanhadas de dados ¢ informagdes necessarias & avaliagdo
técnica do acesso solicitado.

2. Trinta dias apds a recepglio do requerimento, o conces-
siondrio fornecerd ao requerente a informac#o necesséria para obter
uma ligacdo as suas instalag3es de transporte ou outros servigos,
incluindo os prazos para conexdo e'0s respectivos encargos.

3. A informagdo incluird pormenores sobre qualquer condigdo
técnica, servigos, licengas adicionais, requisitos relativos
a contagem de electricidade, processamento de dados, pagamentos,
prazos e condigdes de acordos.

4, Havendo necessidade de reforges nos sistemas de trans-
porte para atendimento ao pedido, ¢ a pedido do conces-
siondrio, o Ministro que superintende a drea de’ energia pode
ampliar o prazo dentro do qual se exige do concessiondrio
resposta a um requerimento de ligagdo, para um prazo de até
cento ¢ vinte dias,

5. O concessionario pode suspender o fornecimento a um
ou mais pontos de ligagdo pelo periodo necessdrio para repor
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a situagdo normal onde esteja ameagada a protecgdo, seguranga,
fiabilidade e qualidade de operagdo do sistema de transporte
ou de-servigos fornecidos a outros concessiondrios.

6. As providéncias para a implantag@o das obras e o préprio
acesso aos sistemas de transporte sé poderdo ser efectivas apés
a assinatura dos respectivos contratos.

ARTIGO 15
Condigdes gerais do contrato de ligagao
As condigbes gerais de contratagdo e as tarifas corres-
pondentes devem:
a) Assegurar tratamento n3o discriminatério aos usudrios;
b) Assegurar a cobertura de custos compativeis com custos-
padrio;
c) Estimular novos investimentos na expansio dos sistemas
eléctricos;
d) Induzir a utilizagio dos sistemas eléctricos;

e) Minimizar os custos de ampliagdo ou utilizagio d os
sistemas eléctricos.

ARTIGO 16
Condicdes minimas do contrato de ligagdo

O contrato de ligagio deve estabelecer as condigBes gerais
dos servigos a serem prestados, bem como as condigdes técnicas
€ comerciais a serem observadas, dispondo no minimo sobre:

a) A obrigatoriedade da observincia dos procedimentos
da legislagfio especifica e as normas e padrdes técnicos
aplicéaveis;

b) Os montantes de uso dos sistemas de transporte
contratados, bem como as condigdes e antecedéncia
minima para a solicitagdo de alteragdo dos valores de
uso ¢ ontratados;

¢) A definigdo dos locais e dos procedimentos para medigido
¢ informacio de dados;

d) Os indices de qualidade relativos aos servigos de
transporte a serem prestados;

) Descrigio do ponto de ligagdo incluindo a capacidade
disponibilizada e as caracteristicas técnicas e econd-
micas das instalagdes ligadas;

) Taxas de hhgagio, quando aplicavel;

£) Requisitos relativos a testagem e comunicagio;

h) Requisitos relativos a contadores e leituras;

1) Requisitos operacionais;

J) A taxa cobrada pela utilizagdo da rede de transporte;

k) Novas ligagles ou extensdes as ji existentes e manu-
tencdo das ligages existentes;

/) Os procedmentos a adoptarem relativamente ao acesso
de terceiros as suas linhas.

SECCAO1I
Interigagao

ARTIGO 17
Contrato com o gestor da rede nacional de transporte

1. O concessiondrio de transporte deve celebrar contrato com
o gestor da rede nacional de transporte para a inclus3o das suas
instalagdes na Rede Nacional de Transporte, com vista a manter a
capacidade de transporte disponivel, ao abrigo da legislagdo
aplicavel.

2. O contrato tem p or objectivo e stabelecer os termos ¢
condigdes de inclusio que irdo regular:

a) As condigdes de administragdo e coordenagio, por parte
do Gestor da Rede Nacional de Transporte e da
prestagio de servigos aos ¢ onsumidores e ¢ lientes
ligados ou que venham a fazer uso da rede basica;

b) A autorizagio ao Gestor da Rede Nacional de Transporte,
para representar a concessiondria de transporte para”
os fins € com os poderes de administrar a cobrancae a
liquidagdo dos encargos de uso do transporte;

¢) O contrato de integracgfo permanece em vigor até a extingdo
da concessdo de transporte.

ARTIGO 18
Condigcdes de integragao

O contrato de interligagdo & R ede Nacional de T ransporte
incluira entre outros:
a) DisposigSes referentes ao reforgo da rede basica devido
a alteragGes ou incorporagdes de requisitos técnicos;
b) Realizagdo de novas ligagdes s instalagdes de trans-
porte, sempre que instruido pelo Gestor da Rede
Nacional de Transporte;
¢) Obrigacio do concessionario manter as instalagdes de
transporte disponiveis ao Gestor da Rede Nacional
de Transporte.

CAPITULO IV
Distribuicdo de energia eléctrica

ARTIGO 19
Obrigagdes especificas do concessiondrio de distribuicio
Sio obrigagdes especificas do concessionério de distribuigio:

a) Planificar, financiar, construir, deter, operar e manter infra-
estruturas de distribui¢io para dar resposta a procura
de todos os consumidores na area de concess3o a um
nivel de qualidade e fiabilidade de servigos, nos termos
da legislagio aplicavel;

b) Estabelecer uma cooperagdo formal comos 6rglos locais
do Estado e com as autarquias locais de acordo com os
procedimentos definidos pela entidade competente;

¢) Servir tio rapidamente quanto possivel cada requerente
qualificado na 4rea da concess#o, podendo, a entidade
competente definir um tempo méximo para o efeito;

d) Assegurar que a instalagio e o equipamento eléctrico do
consumidor estejam de acordo com as normas
aplicaveis;

e) Observar as normas de seguranga de instalagdes eléctricas
em vigor;

/) Publicar os termos e condigdes em que oferece os seus
servigos, incluindo, entre outros o formulério para
requisigio de ligacdo, tabelas de precos em fungdo da
poténcia requisitada;

g) Celebrar um contrato com o concessionério de transporte
a que estejam ligadas as suas instalagdes;

h) Instalar, operar ¢ manter os aparelhos e instala¢des
necessarios para providenciar protec¢@o contra falhas,
nomeadamente a perda sibita de capacidade, avarias
de equipamento ou infiabilidade de fornecimento aos
concessionarios-consumidores, bem como providen-
Ciar protecgdo para outras situagdes de emergencia ou
decontingéncia como se possa razoavelmente prever.
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ARTIGO 20
Dever de fornecimento

1. O:concessionario de distribuigdo deve, nos termos esta-
belecidps na concessdo, fornecer energia eléctrica na drea de
concessdo a todos os consumidores em condigdes de garantir os
pagamentos para a sua ligagdio eléctrica,

2. O concessiondrio pode recusar, nas termos da legislagiio
aplicavel, o fornecimento em media ou baixa tensdo, se a quantidade
solicitada for susceptivel de causar danos a rede de distribuigfo
ou ndo esteja em condigdes técnicas de prestar tais servigos.

3. As requisi¢Ges para o fornecimento de energia eléctrica seréio
satisfeitas pela ordem de inscri¢do num registo especial, de acordo
com o modelo definido pela entidade competente.

ARTIGO 21

Contrato com 0s concessiondrios de produgéo,
distribuigdio e consumidores

1. O concessionario de distribui¢do deve estabelecer contratos
com todos os concessiondrios ¢ consumidoresa que e stejam
ligadas as suas instalagdes.

2. O concessiondrio de comercializagdo p ode celebrar um
contrato de compra de energia com o concessionario de producio
ou um outro fornecedor, para satisfazer as necessidades de todos
0s seus consumidores.

3. O concessionario de comercializagio deve acordar com o
concessiondrio de distribui¢@o, uma tarifa para o uso do sistema
de distribuigiio para o transporte de energia necessaria para
fornecimento aos consumidores.

4. Os confratos comerciais entre os ¢ oncessiondrios d evem
ser encaminhados a entidade competente, para conhecimento.
ARTIGO 22
Produgéo fixa ou embebida
1. O concessiondrio de distribuicdo deve celebrar um acordo
com ¢ concessiondrio de produgio ligado & sua rede ¢ certificar-

se de que o sistema tem capacidade necessdria para receber esse
fornecimento.

2. O concessiondrio de produgiio deve assegurar que as uni-
dades de produgdo e qualquer equipamento incorporado:

a) Sejam capazes de operar numa base continua a uma
frequéncia de sistema de 50 Hz;

b) Cumpram os requisitos necessarios para uma operagio
segura e continua do sistema da rede, inclusive as
normas de qualidade conforme o disposto no presente
Regulamento,

3. A entidade competente pode definir e emitir outros requisitos
para as unidades de produgéo ou qualquer equipamento que nelas
se encontre,

SECGAO I
Ligagdo da rede de distribuigéo
ARTIGO 23
Pedido de ligagéo

1. O pedido de ligagiio deve ser dirigido ao concessiondrio
de distribuicdo.
2. Para além do pedido, o requerente deve:
a) Pagar o custo aplicavel do estabelecimento da ligacio;

b) Assegurar que o ¢oncessionario tenha acesso livre
€ seguro ao local;

¢) E fectuar um depdsito, quando solicitado pelo con-
cessiondrio;

d) Cumprir as exigéncias feitas pelo concessionrio com
respeito 4 rede e instalagdes eléctricas;

e) Fornecer a informacfio requerida para efeitos de factu-
ragdo;

J) Facilitar o processo de fiscalizagfio técnica e pagar as
respectivas taxas de inspec¢do, que corresponde a
um processo de fiscalizagdo técnica da instalagéo a
confratar, com vista a garantir que as normas
técnicas de seguranga e de qualidade/fiabilidade da
rede sdo cumpridas.

ARTIGO 24

Recusa de ligagao
1. O concessiondrio de distribuigio pode recusar a ligagio

até que o requerente cumpra as ¢ ondigdes do c oncessiondrio
aprovadas pela entidade competente.

2. O concessionario pode igualmente recusar fornecer energia
eléctrica:
a) Se o requerente for declarado insolvente ou falido;

b) Se as instalages eléctricas do requerente forem inade-
quadas;

¢) Por divida ¢ néo pagamento por parte do requerente;

d) Por nfio pagamento do depdsito requerido.

3. O concessiondrio deve informar o requerente dos motivos
da recusa ou demora na ligagdo.

4, Se o requerente ndo concordar com os motivos apresentados
pelo concessiondrio, pode apresentar recurso ao CNELEC no prazo
de cinco dias sob pena de caducidade.

ARTIGO 25
Contetido minimo do contrato de ligagéo

1. O contrato de ligagdo com os consumidores deve conter,
entre outras, clausulas que versem sobre:

a) A necessidade de se proceder & constru¢do ou modifi-
caglo dos pontos de entrada e/ou de saida;

b) Necessidade de se proceder 4 instalagio de quaisquer
aparelhos ou & extensdio e/ou reforco do sistema
existente;

) A necessidade de se obteremas autorizagdes e licengas
respectivas;

d) A necessidade de se instalarem contadores ou outros
aparelhos de medigdo que permitam ao concessionrio
medir a electricidade nos pontos de entrada e/ou de
saida;

e) A necessidade dese instalarem dispositivos que permitam
interromper o uso do sistena em caso de falha num
determinado ponto de entrada;

S) A necessidade de prestagio de caugiio ou garantia
bancdria, seus termos e condigdes;

g) A data prevista para a conclusio das obras que se revelem
necessarias;

h) As condigdes de rescisdio e as penalizagdes por incum-
primento dos termos contratuais;
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1) As condig¢des de interrupgio do fornecimento do servigo;

J) Os custos a serem suportados pelas partes, relativamente
aos actos € equipamentos acima enunciados.

2. Na elaboragiio dos modelos dos referidos contratos os
concessionarios de distribui¢fio terdo em consideracfio as
orientagdes da Entidade Competente sobre esta matéria.

ARTIGO 26
Religagcdes

1. O concessionario de distribuigdo deve, a pedido de um
consumidor que tenha sofrido um corte no fornecimento de energia
eléctrica nos termos do artigo 37, proceder a religagdo, no prazo
méaximo de 48 horas, desde que:

a) Pague a taxa de religagio;

b) Pague a conta vencida ou proceda ao pagamento de
acordo com o plano de pagamento acordado;

¢) Tenha cessado o motivo do ndo cumprimento das regras
relativas a operagiio de equipamento ndo — standard
ou de ligagdo ndo autorizada;

d) Efectue os depositos ou os acordos de garantia;

e) Pague ou faga acordos de pagamento para fornecimento
obtido por adulteragio ou bypass dos contadores ou
equipamento.

2. O consumidor p odera optar pelo servigo de religagio
de urgéncia a ser realizado no prazo maximo de 4 horas, desde que
pague o prego estabelecido pela Entidade Competente.

ARTIGO 27
Prego da interrupgdo e restabelecimento

1. O concessionatio de distribui¢do pode exigir como condigio
do restabelecimento da ligagéo, além da eliminagfio das causas de
interrupg¢io, o pagamento dos servigos de interrupgdo e
restabelecimento.

2. Estes precos sio aprovadas e publicados anualmente pela
entidade competente, sob proposta dos distribuidores.

SECCAOIV

Redes de distribuigéo

ARTIGO 28
Area de distribuigido

1. As redes d e distribuigio a se rem instaladas pelo
concessiondrio de distribuigio, deverdo abranger as artérias, largos
e pragas situados dentro dos perimetros das areas servidas, e
serdo ampliadas 3 medida que esses perimetros se alargarem, desde
que haja uma regular sequéncia de habitagdes, ou de novos bairros,
de acordo com o Plano de Expansdo apresentado pelo
concessionario ¢ aprovado pela Entidade Competente.

2. As baixadas ou ramais e transformadores, e respectivas
portinholas, serfio mstaladas e conservadas pela empresa
concessionarna e fardo parte da rede de distribuigio.

3. Quando a ligag&o de um consumidor & rede de distribuigio
da sua area imphicar um investimento adicional néo previsto nos
Planos d e Expdnsdo da empresa c oncessiondria mas que o
consurmdor decida efectuar o investimento para a sua mnstalagéo,
a empresa concessioniria tomard a plena propriedade do
mvestimento realizado pelo consurmdor mediante reembolso ao
consumidor dos montantes despendidos através de um esquema

de compensagio de crédito e débito nas facturas de fornecimento
de energia eléctrica.

4.Para o efeito da aceitagdo técnica da ligagdo prevista no
ndmero anterior, devera a empresa concessionaria, sem prejuizo
da fiscalizagdo pelas entidades competentes, fiscalizar tecnicamente
a construgdo prevista e solicitar a realizagdo de ensaios que
entendam necessarios, apds o que, e entendendo-se estarem os
elementos construidos e/ou instalados em condigdes técnicas de
exploragdo, proceder-se ao esquema de reembolso.

ARTIGO 29
Construgado de novas linhas

1. Se para satisfazer qualquer solicitagio de fornecimento, for
indispensavel construir novas linhas, a obriga¢do de fornecimento
$6 se mantém quando um ou mais ¢ onsumidores garantam
colectivamente, durante cinco anos, um consumo minimo anual
de 3600 kWh por cada hectémetro de linha a construir.

2. A garantia referida no niimero anterior ¢ assegurada através
da aprovagio do plano de expansdo.

3. Para efeitos de aplicag3o deste artigo, o reforgo da secgiio on
estabelecimento de novos condutores em tragados ja existentes
dentro dos municipios ou distritos ndo ¢ considerado estabe-
lecimento de novas linhas.

4. As linhas a que se refere o nimero 1 do presente artigo
deverio ficar concluidas e prontas para o normal funcionamento
do servigo, no prazo maximo de dois meses a contar da data da
requisi¢io, se o comprimento da linha for igual ou inferior a 500m,
ou, no prazo maximo de 4 meses, se for superior.

5. As instalagdes estabelecidas nos termos ¢ condigdes deste
artigo ficam, fazendo parte integrante do patriménio do
concessionario de distribui¢do, nas mesmas condigbes de
quaisquer outras anteriormente e stabelecidas, mantendo-se a
obrigagéo de fornecimento de energia, a quaisquer consumidores
que por elas possam a vir ser servidos.

ARTIGO 30
Comparticipagao

1. O requerente qualificado cujo atendimento dependa da
construgio de rede de Média Tensdo (MT) ou Baixa Tensdo (BT)
que nio estejam incluidas no Plano de Expansido, deve
comparticipar no pagamento do investimento de extensio eléctrica.

2. Esta comparticipagio consiste em valores calculados com
base na poténcia a ser contratada pelo interessado e no valor de
referéncia (VR) estabelecido em meticais/kW, para os niveis de
baixa, média e alta tensio, conforme formula abaixo:

CP=CEx-kWxVR

Onde:
CP = Comparticipagio do interessado,
CEx = Custo da extensio de rede necessaria
ao atendimento.

3. O valor de referéncia sera igual ao somatério dos valores a
serem pagos pelo consumidor pela poténcia contratada, durante
um periodo de 36 meses.

4. Os custos da extensdo da rede de distribuigdio para a
electrificagfio do requerente qualificado, serdo calculados com base
nos seguintes critérios:

a) Existéncia de um plano de extensdo da rede ja submetido
a entidade comipetente;
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b) Custo da extensio da rede, assegurando a qualidade de
fornecimento estabelecido nas normas técnicas;

¢) Previsio a curto e/ou médio prazo de ligagdio de novos
consumidores nesta extensdo;

d) Tragado da extens@o ao longo de uma via puiblica ou em
area privada;

e) Tens3o da extensdo (MT ou BT);

J) Impacto na qualidade de fornecimento eléctrico aos
consumidores ja existentes e ao requerente.

ARTIGO 31
Instalagdes particulares

1. O estabelecimento de instalagdes particulares, derivagdes,
caixas de coluna e colunas montantes, bem como a sua
conservagio, competem aos interessados, e obedecerdo as normas
de seguranga e de padrdes de operagéio de instalagdes eléctricas,
competindo ao concessiondrio a sua fiscalizagio € manutengéo,
nos termos da legislagdo vigente.

2; O concessionario sera reembolsado das despesas que fizer
com o estabelecimento de instalagdes particulares.

ARTIGO 32
Avarlas e prejuizos

1, O consumidor é responséavel pelas avarias por ele causadas,
ao contador ou a qualquer outro aparelho e material do
concessiondrio de distribuicfio, e pelos prejuizos resultantes da
falta de cumprimento das obrigagdes impostas pela lei.

2. O consumidor ficara isento de responsabilidade no caso de
avarias causadas pelo pessoal do concessiondrio de distribuigéo
durante a reparagdio ou manutengfo das instalagdes, ou pelo uso
normal dos materiais ou aparelhos.

3. Se o concessiondrio de distribuigio ndo tiver substituido
o contador ou outros aparelhos nos casos em que seja requerida
pelo consumidor uma nova poténcia contratada, o consumi-
dor ficara isento de responsabilidade no caso de avarias
provocadas por sobrecarga proveniente do aumento da poténcia
contratada,

ARTIGO 33
Medigéo

1, O concessionario de distribui¢do fornecerd equipamento
de contagem e manterd registos de todos os fluxos de energia
eléctrica em todos os pontos d e ligagdo nas suas i nstalagdes
de transporte numa base horédria ou com maior frequéncia ou como
for estabelecido em c ontrato com o Gestor da Rede Nacional
de Transporte.
2. Quando o equipamento de contagem ndo for adequado para
registar esses dados, onde nfo estiver a funcionar ou estiver com
defeito, o concessiondrio fara estimativas desses fluxos de energia.
3. O concessiondrio de distribuigéio fornecerd ao Gestor da Rede
Naclppal de Transporte acesso atempado aos dados medidos ¢
estimados dos fluxos de energia, coligidos ou estabelecidos.

ARTIGO 34
Contagem da energla fornecida

1., O montante de energia eléctrica fornecida a qualsquer
conspinidores serd registado por um contador, que seré a primeira
provada quantidade de energia fornecida,

2. O concessiondrio de distribuig&o proprietario do sistema onde
est4 ligada a instalagdo do consumidor, obriga-se a fornecer, instalar
e inspeccionar todos os contadores necessarios para a leitura da
energia eléctrica fornecida aos consumidores,

3. O concessiondrio deve utilizar contadores que sejam fidveis
ou que sejam de tipo standard conforme aprovado pela entidade
competente.

4. As informagGes obtidas na leitura dos medidores deverdo
ser repassadas ao comercializador, sem nenhum custo adicional,
conforme acertado entre as partes.

SECCAOIX

Qualidade

ARTIGO 35
Qualidade do fornecimento

1. O concessionario de distribui¢do deve assegurar a prestagiio
de umservigo de distribuigfio de energia eléctrica regular e de boa
qualidade e deve cumprir as normas de qualidade e p adrdes
estabelecidos no presente regulamento ou noutros instrumentos
emitidas pela Entidade Competente e pelo Gestor da Rede Nacional
de Transporte,

2. O concessiondrio de distribuigio deve prevenir interrupgbes
de fornecimento que possam c ausar danos ao equipamento
eléctrico ou 3 maquinaria dos consumidores.

3. O concessiondrio de distribuig#o ¢ obrigado a restabelecer o
fornecimento o mais brevemente possivel de acordo com principios
operacionais de prudéncia e de forma a afectar o menor nimero de
consumidores.

4. O concessiondrio é obrigado a tomar providéncias necessérias
para fazer face a situagdes de emergéncia de que resulte falha no
fornecimento.

5. O concessiondrio de distribuigdo pode suspender ou
interromper temporaria ou parcialmente o fornecimento de energia
eléctrica para realizar a manutengio, as reparagdes e extensdes
necessarias nas suas instalagdes ou equipamento contanto que a
duracdio e frequéncia dessas interrupgdes sejam limitadas e
programadas para periodos em que se prevé que causem o menor
incomodo possivel aos consumidores e a sociedade.

6. O Gestor da Rede Nacional de Transporte é responsével pela
frequéncia no sistema, obrigando-se' o concessionério de
distribui¢do a cumprir as instrugdes por ele emitidas nos termos
da legislagfo aplicavel.

ARTIGO 36
Informagdo e indicadores de qualidade

1. O concessiondrio de distribuigdo obriga-se a disponibilizar
informagdo aos consumidores quer referente as normas aplicaveis
quer sobre qualquer alteragdio de qualidade que ultrapasse os
limites especificados neste Regulamento ou em qualquer outro
Regulamento ou Norma aplicével.

2. A Entidade Competente pode definir indicadores especificos
e exigéncias de desempenho relativos 3 fiabilidade do fornecimento
a serem incluidos em cada concessio de distribuigo
designadamente:

a) Tempo total em que os consumidores poderdo ficar sem
fornecimento;

b) A frequéncia com que tais interrup¢des podem ocorrer;
¢) A.duragio das interrupgdes;
d) As penalizagGes apliciveis.
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3. A Entidade Competente pode definir outros indicadores ou
exigéncias se e quando achar necessario.

ARTIGO 37
Interrupgao do fornecimento de energia eléctrica

1. O fornecimento de energia eléctrica pode ser interrompido
com pré-aviso por qualquer das seguintes razdes:

a) Razdes de manutengéio ou outros tipos de servigos;

b) Facto imputavel ao consumidor;

¢) Por acordo com o consumidor; e

d) Haja necessidade 1mperiosa de realizar manobras ou
trabalhos de ligacdo, reparacdo ou conservagio da
rede, desde que tenham sido esgotadas todas as
possibilidades de alimentagio alternativa.

2. O fornecimento de energia eléctrica pode ser interrompido
sem aviso:

2) Quando exista uma situagdo perigosa € enquanto esta
prevalecer;

b) Por razdes de seguranga,

¢) Quando existam casos fortuitos ou de for¢a maior;

d) Quando se trate da execucio de planos nacionais de
emergéncia energética, declarada ao abrigo de
legislacio especifica;

¢) Quando haja consumo fraudulento de energia eléctrica.

3. Na ocorréncia do disposto nas alineas. a), ¢) e d) do nimero
1 do presente artigo, o concessiondrio de distribuigdo deve
avisar, com a antecedéncia minima de trinta e seis horas, 0s
consumidores a ele hgados que foram afectados, salve no caso da
realizagdo de trabathos em que a seguranga de pessoas ¢ bens
torne madiavers ou quando haja necessidade urgente deslastrar
cargas, automatica ou manualmente, para garantir a seguranga do
sisterna eléctrico.

4. A ocorréncia das situagdes referidas nos nimeros 1 e 2 do
presente artigo da origem a indemnizagdo por parte do
concessionario de distribuigdo de energia eléctrica, caso este ndo
tenha tomado as medidas adequadas para evitar tais situagdes, de
acordo com a avaliagdo das entidades competentes.

ARTIGO 38
Interrupgéo por facto imputdvel ao consumidor

1. O fornecimento de energia eléctrica pode ser interrompido
por facto imputavel ao consumidor, designadamente, nas seguintes
situagdes:

a) Nio pagamento das facturas nos prazos estabelecidos,
ap0s interpelagio ao devedor, nos termos da legislagdo
aplicavel;

b) Nio pagamento, no prazo e stipulado, dos montantes
devidos a:

i Mora no pagamento;
1i. Acerto de facturagdo.

¢) Falta de prestagio ou de actualizacio de caugio;

d) Cedéncia de energia a terceiros,

e) Impossibilidade de acordar data de recolha de indicagdes
dos equipamentos de medigo;

) Impedimento do acesso aos equipamentos de medigéio ou
controlo, nos termos da legislagio aphicdvel;

g) Falta de celebragio de contrato de fornecimento de energia
eléctrica nos casos de transmissdo de instalagio de
utilizagfio de energia eléctrica;

h) A instalaglio abastecida seja causa de perturbagdo que
afecte a qualidade técnica do fornecimento a outros
utilizadores da rede;

i) Alteragdo da instalagdo de utilizagio n3o aprovada pela
entidade competente;

J) Incumprimento das disposigdes legais e regulamentares
relativas as instalagdes, no que respeita a seguranga
de pessoas ¢ bens;

k) Impedimento de instalagéo de equipamento de controlo
de poténcia.

3. O concessionario de distribuigdo de energia eléctrica pode
mterromper o fornecimento de energia eléctrica aos consumidores
que causem perturbagdes que afectem a qualidade de servigo do
sistema eléctrico quando, uma vez 1dentificadas as causas, 0s
consumidores, apds aviso do concessionario, nfo corrijam as
anomalias em prazo adequado

4. Salvo quando exista uma situagdio perigosa, ou que
o consumidor solicite o corte, o servigo nao deve ser interrompido
na sexta-feira, sabado, domingo, feriados e vésperas de feriados.

5. A interrupco de fornecimento s6 pode ter lugar apds pré-
-aviso de interrup¢do, com uma antecedéncia minima de oito dias.

6. A interrupgio por consumo fraudulento de energia, deve
proceder-se de acordo com o estabelecido na Lei1n.® 21/97, de 1
de Outubro.

ARTIGO 39

Notificagdo e registo das interrupgoes

1. O concessionario de distribui¢do notificara os consumidores
das datas, periodo estimado e duragdo de quaisquer interrupgdes
planificadas pelo menos dois dias 1ters antes da interrupgdo se
verificar devendo, de igual modo, informar com a maior brevidade
possivel os consumidores afectados.

2. O concessionario de distribui¢io manterd umregisto completo
de todas as interrupgdes, quer de emergéncia quer planificadas,
com duragdo superior ao tempo minimo estabelecido pela Entidade
Competente.

3. Os registos referidos no numero 2 do presente artigo devem
incluir a causa das interrupgdes, a data, a duragio, a locahizagdo ¢
o nimero de consumidores afectados.

4. Em interrupgdes de emergéncia, os relatérios a apresentar
deverdo incluir, também, as acgdes empreendidas para evitar a sua
repeticdo.

5.0 concessionario de distribuigo apresentara relatorios anuais
com uma versio agregada dos registos acima mencionados.

6. A entidade competente pode definir outros aspectos a serem
incluidos no relatdrio anual.

ARTIGO 40
Registo dos contadores e testes

1. O concessionario de distribui¢io deve manter umregisto de:

a) Todos seus contadores, apresentando o enderego do
consumidor e a data do ultimo teste;

b) Todos os testes ao contador em que constario o mimero
de identificagdo e as constantes do contador, o
contador padriio e os outros dispositivos de medico
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utilizados, a data ¢ o tipo de teste realizado, por quem
foi feito, o erro (ou percentagem de precisdio) em cada
teste de carga, e dados suficientes p ara permitir a
verificagio de todos os célculos.

2. O concessiondrio de distribui¢do deve, a pedido do con-
sumidor, proporcionar um teste de precisdo ao contador que serd
realizado por terceiros, neutros, a um custo aprovado pela entidade
competente.

3. O concessionarjo de distribuigiio obriga-se a informar o
consumidor do periodo ¢ lugar do teste, bem como a permitir que
o consumidor ou seu representante autorizado estejam presentes
se o consymidor assim desejar.

4, O concessiondrio de distribuigo deve informar o consumidor
do resultado de qualquer teste feito no contador que o serve.

5. Considerando-se o contador mais do que nominalmente
defeituoso, um desvio mais de 3% superior ao registo padréo,
para prejuizo quer do consumidor quer do concessiondrio de
distribuicdo, todos os custos ¢ obrados pelo teste do contador
devem ser reembolsados ao consumidor.

6. Se algum teste provar que um contador é mais do que
nominalmente defeituoso, o concessiondrio de distribuigio é
obrigado a corrigir as leituras anteriores conforme a inexactidéo
encontrada no contador para o periodo a partir do ltimo teste ao
contador.

7. Nos casos em que se constate uma anomalia no fun-
cionamento do.contador, a quantidade de energia eléctrica
fornecida aos consumidores envolvidos, reportadas a iltima leitura
do contador na altura em que o mesmo funcionava devidamente,
sera estimada pelo concessionario numa base razodvel, tendo em
conta os registos mais recentes dos valores de fornecimento a
esses c onsumidores,

ARTIGO 41
Seguranga

1. O concessionario de distribuigio obriga-se a:
a) Cumprir as normas de seguranga aplicaveis;

b) A pedido de um consumidor, aconselhar sobre a protecgio
do equipamento do concessionario ou interferéncia
com o fornecimento a outros consumidores,

2. O consumidor obriga-se a:

a) Manter todo seu equipamento em condigdes de
seguranga;

b) Proteger o equipamento do econcessiondrio de acordo
com oS requisitos prescritos pelo concessiondrio e
aprovados pela entidade competente;

c) Assegurar que somente o pessoal autorizado realize
qualquer trabalho.em instalagdes eléctricas;

d) Fornecer acesso seguro e facil ao enderego de
fornecimento.

SECCAO VI

Acesso a rede de distribuigaio

ARTIGO 42
Acesso a rede

1. O concessjondrio de distribuicdo de energia eléctrica deve
proporcionar aos interessados, de forma ndo discriminatdria, o
acesso a respectiva rede de distribuigdo, desde que haja capacidade
dispenivel sem afectar os niveis regulamentares de qualidade de
servigo e de seguranga de abastecimento do sistema eléctrico.

2. O concessiondrio de distribuic¥o de energia eléctrica tem
direito a receber, pela utilizagdo das suas instalagdes e servigos,
uma retribui¢io, nos termos da legislagio aplicével.

ARTIGO 43
Condigbes de acesso ao distema de distribuigio

1.0 acesso ao sistema de distribuig#io sera regide pelos
contratos c elebrados entre as partes ¢ pelas normas ¢ padrdes
especificos de cada concgssiondria de distribui¢io e nos termos
da legislagfo aplicavel.

2. Para o acesso aos sistemas de distribuigo, os requerentes
deverfio firmar os contratos de uso do sistema de distribuigiio e de
ligagdo com a concessiondria de distribuiggo.

3. O concessiondrio de distribuicdo ligado a outro conces-
sionario de distribui¢do celebrard, com este, o contrato de uso dos
sistemas de distribui¢8io e o contrato de ligagéo.

4. Nos contratos para uso da rede de distribui¢do deverdo
constar, entre outras, clausulas que versem sobre:

a) Os casos de interrupgio do fornecimento do servigo;
b) A necessidade de se obterem as licencas respectivas;
¢) A necessidade de prestagiio de caugiio, seus termos e
condigdes.
ARTIGO44
lluminagédo Publica
O concessiondrio de distribuigéo deve construir, operar e manter
sisternas de iluminagéo piiblica conforme solicitado, pelo Municipio
ou orgéo local do Estado, definindo as correspondentes condigdes
comerciais, tal como estabelecido no contrato de concesslio e
legislagdo aplicavel
CAPITULO V
Comercializagédo de Energia Eléctrica

Artigo 45

Obrigagbes Especificas do Concessiondrio
de Comercializagdo

Sdo obrigagdes especificas do concessiondrio de comer-
cializacdo:

a) Estabelecer um acordo para troca de informagdes com

o(s) concessiondrio(s) de distribui¢io ou transmissdo.

cuja(s) rede(s) alimenta(m) os seus ¢ onsumidores,

¢ agir de acordo com todas as obrigagdes relevantes

‘como estabelecido nas condigdes gerais de corne-

cimento de energia eléctrica, incluindo os deveres de
informagdo e outros especificados neste Regulamento;

b) Publicar os termos e condigdes em que vai oferecer os
seus servigos;

¢) Apresentar um Contrato Promessa com o Produtor
de energia ¢ outro com o distribuidor na 4rea onde
pretenda fornecer a energia antes de iniciar suas
actividades.

ARTIGO 46
Relagbes com o consumidor
1. O concessiondrio de comercializagdio proporcionara aos

consumidores um pacote de informagio c ontendo, designa-
damente:

a) Informag@o sobre tarifas e condigdes de fornecimento;
b) Procedimentos de pagamento;
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c) Cansas ¢ procedimentos para interrupgo de fornecimento,
incluindo os prazo de pré-aviso;

d) Procedimentos necessérios para a religagio;
) Meios de solucionar disputas de facturagio;
/) Resolug@o de disputas.

2. O concessionario deve apoiar o consumidor ou qualquer
pessoa que requeira uma ligaco a seleccionar a tarifa ou taxa de
fornecimento mais econémica.

3. O concessiondrio deve informar os c onsumidores das
mudangas de tarifas e taxas.

4. O ncessionario obriga-se a informar os consumidores sobre
os métodos de leitura e facturagio.

ARTIGO47
Contrato de fornecimento

1. O contrato de fornecimento de energia eléctrica seré titulado
por documento escrito, devendo o seu clausulado obedecer ao
estabelecido no presente Regulamento.

2. Para efeitos do numero anterior, os concessionarios
de c omercializagdo devem submeter 4 aprovagdo da entidade
competente, ouvido o CNELEC, até sessenta dias ap0s a entrada
em vigor do presente regulamento, propostas de contratos tipo
relativamente as condicGes gerais a estabelecer comosseus
consumnidores.

3. A entidade c ompetente deve proceder a aprovagdo do
contrato-tipo referido no mimero anterior no prazo de trinta dias a
contar da data da recep¢o das respectivas propostas.

4. Sempre que considerem necessario, os concessionarios de
comercializagdo submeterio a aprovagio da entidade competente
alteragdes aos contratos-tipo em vigor.

5. O contrato de fornecimento tem por objecto uma instalagio
ou, por acordo entre as partes, diversas instalagdes de utilizagdo.

6. Para cada instalagdo, sera definida a tensdo de fornecimento,
a poténcia contratada e a opgdo tarifaria a considerar para efeitos
de facturagdo.

ARTIGO 48
Cessédo da posi¢cdo contratual ou mudanga
da designa¢ao do consumidor
1. O consumidor s6 pode transmitir a terceiros a sua posi¢do no
contrato de fornecimento de energia eléctrica, desde que obtenha
do concessionario de comercializagiio consentimento escrito para
o efeito.

2. Para efeitos da obtengio do consentimento referido no
mimero anterior, o consumidor deve comunicar; por escrito, a0
concessionario de comercializago, a vontade de proceder a cessdo
da posigio no contrato de fornecimento de energia eléctrica,
incluindo o nome e a morada do novo consumidor, com
antecedéncia minima de quinze dias, em relagfio a data prevista
para a cessdo de posigio contratual, devendo o concessionario
de comercializa¢do responder dentro do referido prazo.

3. Igual procedimento sera tomado se for efectuada qualquer
mudanga de nome, firma ou denominagdo social.

4. No caso de cessdo, este instrumento devera especificar que
ao novo consumidor cumpre respeitar as clausulas contratuais,
com todos 0s encargos que caibam ao cedente.

5. O concessionario de comercializagdo podera recusar
a transferéncia da cess3o caso exista alguma conta pendente
de pagamento.

ARTIGO 49
Mudanga de fornecedor

1. O consumidor que quiser mudar de fornecedor deve pagar
os custos da transac¢do, nos termos a estabelecer pela Entidade
Competente.

2. O consumidor com poténcia contratada superior a 200 KVA
pode mudar de fornecedor, de acordo com as normas estabelecidas
pelo Ministro que superintende a area de energia.

3. O limite de poténcia contratada estabelecido no nimero 2
podera ser revisto pelo Ministro que superintende a area
de energia.

ARTIGO 50

Rescisao do contrato de fornecimento de fnergia

1. Caso o consumidor deseje rescindir o contrato de
fornecimento de energia-eléctrica, notificara o concessionario de
comercializagdo € o concessiondrio de distribuigdo da sua pretenséio
com a seguinte antecedéncia minima:

a) Caso se trate de um consumidor com poténcia contratada
superior a 39,6 kVA, noventa dias.

b) Para os demais casos, trinta dias.

2. Decorrido este periodo, o concessionario de comercializagio
procedera ao corte de fornecimento de energia eléctrica e fara a
devolugdo ao consumidor do montante correspondente ao
depdsito dos valores devidos.

ARTIGO 51
Cedéncia de energia a terceiros

1. O consumidor nio podera ceder a terceiros, a titulo gratuito
ou oneroso, a energia eléctrica adquirida, salvo quando assim for
autorizado pelas entidades competentes.

2. Considera-se cedéncia de energia eléctrica a terceiros, a
veiculag@o de energia e léctrica entre instalagdes de utilizagio
distintas, ainda que tituladas pelo mesmo consumidor.

SECGAO VIIi
Caugao e facturagdo

ARTIGO 52
Depésitos do consumidor

1. O concessionario pode exigir ao requerente o estabelecimento
de uma garantia, sem prejuizo do cumprimento das regrasde
pagamento pontual das facturas.

2. A garantia exigida ao requerente nio devera exceder um
montante equivalente a trés vezes a média da conta trimestral do
consumidor num ciclo de facturago trimestral, ou trés vezes a
facturag@io média mensal de um consumidor que esteja num ciclo
de facturagio mensal.

3. Se a utilizagdo real for de pelo menos duas vezes o montante
das factura¢des estimadas, pode ser calculada uma nova garantia,
a ser actualizada no prazo de trinta dias sob pena de o
concessionario p 6r fim ao fornecimento com fundamento no
incumprimento da exigéncia de deposito.

4. O concessionario devera manter registos que mostrent

@) Nome e enderego de cada depositante;
b).Quantia ¢ data do depdsito;
¢) Cada transacgao relativa ao deposito.
5. Para cada requerente de que séja recebido um depbsito, o
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concessionario emitira um recibo de depdsito, devendo fornecer
os meios através dos quais o depositante possa fazer uma
reclamagiio se o recibo se perder.

6. Deve ser mantido um registo de cada depdsito niio reclamado
pelo menos durante quatro anos, periodo durante o qual
o concessionario devera fazer esforgos razoaveis para devolver
o depdsito.

7. Se a ligagdio ndo for e stabelecida ou depois da rescisdo
do contrato de ligagdo ou do contracto de fornecimento de energia
eléctrica, o concessionario deve pronta ¢ automaticamente
reembolsar o depdsito do consumidor mais o juro vencido no
saldo, calculado com base na correc¢do monetdria oficial, se a
houver, que exceda as contas ndo pagas da electricidade
ja fornecida.

ARTIGO 53
Forma de prestagdo de garantia

1. £ obrigatério a garantia acima mencionada tomar a forma
de garantia bancaria para todos os consumidores de Alta e Média
Tensio, e Grandes Consumidores de Baixa Tensdo.

2. Os consumidores Domésticos e de Servigos, em Baixa Tens#o,
podem optar pela apresentagdo da garantia bancéria, ou
alternativamente, pelo depdsito de uma caugdo a responsabilidade
do concessionario,

3. A garantia bancaria deve ter uma validade de 1 ano, no minimo,
renovével eriquanto durar o contrato de fornecimento, sem prejuizo
do cumprimento das regras de pagamento pontual das facturas, e
tomando em consideragfio as excepgdes previstas no contracto
de concessiio.

4, Estdo isentas de apresentagfio de garantia bancéria as
entidades g overnamentais.

ARTIGO 54
Procedimentos de facturagdo

1. O concessionario deve apresentar aos consumidores facturas
mensais ou trimestrais de fornecimento ou de distribuico de energia
eléctrica imediatamente apds a leitura dos contadores, ou com
base numa quantia fixa mensal ou trimestral se assim for acordado.

2. A factura do consumidor deve incluir, nomeadamente, a
seguinte informagio:
a) A data e leitura do contador se o contador for lido pelo
concessionario;

b) Numero e o tipo de unidades facturadas;
c¢) A tarifa ou taxa aplicavel;
d) Data limite de pagamento da factura;

e) A quantia pro rata a ser paga e o consumo estimado que
constitui a base desta quantia;

J) A determinagiio da facturagdo ajustada para o montante
real a ser pago comparado com montantes pro rata ja
pagos.

3. Em caso de disputa entre o consumidor e o concessionario
relativamente & facturagio, o ¢ oncessionario deve fazer uma
investigac@oie reportar os resultados ao consumidor e até a
resolugdio da disputa ndo se exigira ao consumidor o pagamento
de parcelas em disputa na facturagiio que excedam o valor de
utilizagdo média daquele consumidor para o periodo de facturagio
a taxas correntes.

ARTIGO 55
Obrigagdes do consumidor

S#o obrigages do consumidor:
a) Efectuar os pagamentos das contas de acordo com os
procedimentos de pagamento;

b) Néo. permitir que a electricidade fornecida seja utilizada
noutro enderego de fornecimento;

c¢) Nio ceder energia eléctrica a uma terceira pessoa a menos
que seja autorizado a fazé-lo pelo concessionario;

d) Nio usar nem permitir o uso fraudulento do contador nem
do equipamento associado;

¢) Nio realizar bypass ao contador;

J) Néo permitir que a energia eléctrica fornecida a uma tarifa
especifica seja usada para outro fim;

g) Assegurar que a demanda de poténcia reactiva esteja
dentro do nivel especificado no contrato de
fornecimento com o consumidor:

ARTIGO 56
Sangbes por incumprimento
1. Caso o consumidor transgrida alguma das condigdes refe-

ridas no artigos precedente, o concessionario de distribuiggo, pode
por fim ao fornecimento de acordo com o presente Regulamento,

2. A medida acima referida ndo prejudica a cobranga do
consumo, ¢ alculado por estimativa da electricidade utilizada
e niio paga pelo consumidor; nem a correspondente acgéo penal
nos termos da Lein.® 21/97, de 1 de Outubro.

ARTIGO 57
Contrato com o gestor da rede naclonal de transporte
O concessionario de comercializagfo obriga-se a celebrar
um acordo de troca de energia com o Gestor da Rede Nacional
de Transporte para quantidades que excedam qualquer compra

directamente contratada de outro fornecedor ou qualquer saldo
entre o consumo real e a quantidade contratada,

CAPIiTULO VI
Gestao da Rede Nacional de Transporte
de Energia Eléctrica
SECCAOIX
Atribuicdes

ARTIGO 58

Atribuigdes do gestor da rede nacional
de transporte

O Gestor da Rede Nacional de Transporte, nas suas fungdes
de operador de mercado e de gestor da rede nacional de transporte
deve:

a) Operar e monitorar a utilizagio da Rede Nacional de
Transporte de energia eléctrica e as ligagdes entre esta
Rede e a rede de transporte ém paises vizinhos;

b) Coordenar e planificar o desenvolvimento da Rede
Nacional de Transporte;
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¢) Celebrar contratos com todos os concessionarios
e consumidores ligados ou requerendo ligagio a rede
nacional de transporte;

d) Celebrar contratos com os concessionarios
¢ consumidores, para a compra, venda ¢ transito de
energia e léctrica com vista a c orresponder, com a
melhor relagdo custo-eficicia, a procura do sistema;

e) Celebrar contratos com os concessiondrios que
proporcionem capacidade de transporte a ser incluida
na rede nacional de transporte e servigos
Suplementares considerados indispensave:s;

/) Programar e mstruir o despacho de todas as instalagdes
de produgdo ligadas a Rede Nacional de Transporte;

g) Importar e exportar energia eléctrica para satisfazer as
necessidades dos ¢ onsumidores;

h) Tomar as medidas necessarias para aumentar a eficiéncia
operacional e econdmica da actividade concessionada
por forma a assegurar a qualidade e a fiabilidade dos
servigos fornecidos para bem dos c oncessionarios
¢ consurmdores;

1) Submeter a aprovagdo do Ministro que superintende
a area de energia, as normas e procedimentos
necessarios para a implementagio das suas fungdes,
nomeadamente o codigo de redes, definindo as regras
¢ procedimentos para a operago, planeamento da Rede
Nacional de Transporte e respectivas ligacdes;

J) Fornecer os seus servigos em conformidade com
disposigdes e condigdes aplicaveis a todos os
concessionarios e consumidores que solicitem os seus
SEIrvigos.

ARTIGO 59
O Conselho do Gestor da rede nacional de transporte

Para assegurar a transparéncia no exercicio da funcio,
o Ministre que superintende a area de energia criard um Con-
selho do Gestor (“o .Conselho™) constituido por partes
interessadas, em representa¢dio dos concessiondrios e
consunidores.
ARTIGO 60

Atribuigdes do Conselho

1. S#o atribuigdes do Conselho:

a) Garantir a realizagdo pelo Gestor da Rede N acional
de Transporte das suas fungdes, dentro das normas
¢ regulamentos aplicaveis;

b) Amnalisar as propostas para emendas aos regulamentos
¢ normas aplicaveis as fungbes do Gestor da Rede
Nacional de Transporte que sejam submetidas pelos
concessionarios ou consumidores;

¢} Submeter ao Ministro que superintende a drea de energia
recomendagdes fundamentadas r elativas a emendas
aos procedimentos do Gestor da Rede Nacional de
Transporte;

d) Consideray mudangas resultantes de qualquer circuns-
tincia tmprevista que possam ser necessérias ou
desejaveis a realizagdo das fungbes do Gestor da Rede
Nacional de Transporte.

2. O Ministro que superintende a area de energia, por sua
propria iniciativa ou a pedido de um concessionario ou consumidor,
pode solicitar ao consetho para se pronunciar sobre interpretagdo,
implementag3o e cumprimento do presente regulamento.

ARTIGO 61
Composigdo do Conselho

1. O Conselho sera constituido pelos seguintes membros:

a) Um Presidente, a ser designado pelo Ministro que
superintende a 4rea de energia;

b) Dois representantes a serem designados pelo gestor da
rede nacional de transporte;

¢) Dois representantes a serem designados pelos conces-
- sionarios de transporte;

d) Dois representantes a se rem designados p elos con-
cessiondrios de produgio;

e) Dois representantes a serem designados p elos con-
cessionarios de distribuigio;

Jf) Um representante a ser designado pelos concessionarios
de comercializagiio;

g) Um representante a ser designado pelos consumidores
ligados a Rede Nacional de Transporte.

2. O Presidente nio tera nenhum vinculo contratual, nem como
proprietario, com qualquer concessiondrio ou consumidor ligado
a Rede Nacional de Transporte.

3. Se os concessionarios ou consumidores ligados a Rede
Nacional de Transporte niio chegarem a acordo quanto &
designagio dos seus representantes, tais serdo designados pelo
Ministro que superintende a area de energia.

4. O Gestor da Rede Nacional de Transporte fornecera ao
Consetho servigos de secretariado, sendo responsavel pela
coordenagfo, notificagiio e organizagdo das reunides.

ARTIGO 62
Normas de funcionamento

O Conselho submeterd a4 aprovagio do Ministro que
superintende a area de energia, as regras ¢ procedimentos de
funcionamento.

ARTIGO 63
Reunides

O Conselho reunir-se-4 ordinariamente quatro vezes ao ano
e extraordinariamente, sempre que for convocado pelo Presi-
dente, por sua iniciativa ou a pedido de dois tergos dos
membros.

ARTIGO 64
Comunicag¢des entre o gestor da rede nacional

de transporte e os concessiondrios
e consumidores

t. O Gestor da Rede Nacional de Transporte apresentara os
requisitos especificos relativos a c ondigdes e procedimentos
de comunicagdo continua com os concessionarios ¢ consumidores
para fins operacionais.

2. Os concessionérios e consumidores ligados 3 Rede Nacional
de Transporte designarfio um responsavel pelas c omunicagdes
entre o Gestor da Rede Nacional de Transporte € o respectivo
concessiondrio ou consumidor.
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3. As instrugdes dadas pelo Gestor da Rede Nacional
de Transpotte ¢ todas as comunicagdes entre o Gestor da Rede
Nacional de Transporte e concessionarios e consumidores serdo
emitidas por telefone, ou registo de voz ou fax ¢ e- mail, a menos
que de outra forma seja especificado no Contrato.

4. Gestor da Rede Nacional de Transporte, os concessionarios
e consumidores aceitardo como prova a gravagédo, por qualquer
meio, de instrugdes e as dadas por telefone, a menos que de outra
forma seja especificado no contrato,

5. Os dados e avisos a serem submetidos ao Gestor da Rede
Nacional de Transporte serdio emitidos por escrito e entregues, em
méo ou enviados por correio registado, a menos que de outra
forma seja especificado no contrato.

6. Nio havendo tempo suficiente, aceita-se o envio por fax,
a que se seguira o envio do original por correio registado ou em
méo, para o caso referido no miimero 4 do presente artigo.

SECCAO X

Ligagdo & rede nacional de transporte

ARTIGO 65

Obrigagées dos concessiondrios e consumidores
ligados a rede nacional de transporte

Os concessiondrios ¢ consumidores ligados 4 Rede Nacional
de Transporte sdo responsaveis por:

a) Planificar, construir ¢ manter o equipamento necessario
para a ligagdo 4 Rede Nacional de Transporte de acordo
com normas aplicaveis, incluindo o melthoramento das
instalagdes € os dispositivos de protecgio necessarios
para permitir uma ligag#o segura e fidvel @8 Rede Nacional
de Transporte;

b) Facultar ao Gestor da Rede Nacional de Transporte todos
os dados e caracteristicas técnicas e econdmicas sobre
o projecto, a ser ligado 4 Rede Nacional de Transporte;

¢) Submeter a aprovacio do Gestor da Rede Nacional de
Transporte, a lista de pessoal adequada e comos
padrdes de qualificaglio apropriados;

d) Cumprir os procedimentos operacionais de ligacio
¢ instalagfio de equipamento de comunicagiio que forem
necessarios, de acordo com as especificagdes feitas
pelo Gestor da Rede Nacional de Transporte,

ARTIGO 66
Dever de informagéo

1. Os concessionarios e consumidores ligados ou que usam
a Rede Nacional de Transporte tém o dever de fornecer ao Gestor
da Rede Nacional de Transporte, os dados e informagdes
necessarios para a realizagio das suas funcdes.

2. 0 Gestor.da Rede Nacional de Transporte nio dara a conhecer,

sem consentimento d os Concessionarios ou Consumidores em
causa, a informagdo confidencial, salvo casos previstos na Lei.

ARTIGOG7

Contratos
Os contéssiondrios ¢ consumidores ligados 4 Rede Nacional
de Transparte celebrario um contrato com o Gestor da Rede

Nacional de Transporte definindo: condiges de ligagdo;
condigdeside trinsito ¢ condigdes de compra de energia eléctrica.

ARTIGO 68

Condigdes de transito ou de compra de energla eléctrica

As condigdes de transito ou de compra de energia eléctrica
dever#o, pelo menos, incluir:

a) Definigfio de tarifas aplicaveis ao:
i) Transporte de energia eléctrica;

ii) Fornecimento de energia eléctrica do Gestor
da Rede Nacional de Transporte aos
concessiondrios de Distribuico e con-
sumidores que ndo tenham c ontratado
energia directamente de um concessiondrio
de Produgéio ou de Fornecimento;

b) Condigdes relativas a entrega de facturas de acordo com
as tarifas aplicaveis a toda a electricidade;

¢) Condigdes de pagamento;
d) PenalizagOes.

ARTIGO 69
Procedimentas de ligagdo

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte empreenderd os
estudos necessarios para determinar a disponibilidade de
capacidade de transporte para os concessionarios e consumidores
e definira qualquer outro equipamento a dicional necessério
requerido para ligagdo de instalagdes particulares.

2. O Gestor da Rede Nacional de Transporte preparara
ignalmente as estimativas de custos para a implementag#io das
ligagdes solicitadas bem assim a programaclio destas ligagdes,
a serem pagos € recuperados de acordo com ar :odologia
e pracedimentos a serem definidos pelo Gestor da Rer : Nacior al
de Transporte,

ARTIGO 70
Condigdes de ligagdio & Rede Nacional de Transporte

As condigdes de ligagdo 4 Rede Nacional de Transporte
incluirdo entre outros:

a) A descrigdo do ponto de ligagdo incluindo as carac-
teristicas técnicas e econdmicas das instalagdes
ligadas;

b) A especificagiio, em termos quer técnicos quer geogra-
ficos, da capacidade de transporte disponibilizada;

i) Pelos-concessiondrios de transporte ap Gestor da
Rede Nacional de Transporte para inclusio na
Rede Nacional de Transporte;

i) Pelo Gestor da Rede Nacional de Transporte
a concessiondrios de Produgfio, de Distribuicio
¢ de Comercializagdo e consumidores ligados
para alimentar a Rede ou dela retirar energia
eléctrica;

c¢) A compensagio feita pelo Gestor da Rede Nacional
de Transporte aos concessionarios de transporte que
fornecerem capacidade de transporte a ser incluida
na Rede Nacional de Transporte;
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d) Compensacfo feita pelo Gestor da Rede Nacional de
Transporte aos concessiondrios e consumidores ligado
a Rede Nacional de Transporte pelos custos adicionais
ndo previstos resultantes da prestaglio de se rvigos
suplementares considerados indispensaveis,
devidamente documentados;

e) Taxas de ligag#o, se aplicavel;

/) Requisitos relativos a testes e comunicagio;
£) Requisitos relativos a contadores e leituras;
h) Requisitos operacionais;

i) Penalizacdes.

ARTIGO 71
Corte

O Gestor da Rede Nacional de Transporte pode, apds
aprovacido da Entidade Competente, proceder ao corte de
instalagdes da Rede Nacional de Transporte se o concessionério
ou o consumidor ligado nio cumprir os requisitos estabelecidos
no presente regulamento.

"‘SECCAO XI
Desenvolvimento do Sistema

ARTIGO 72
Gestdo do sistema

1. Para garantir que a operagio e o desenvolvimento da Rede
Nacional de Transporte se processem com seguranga, sera
estabelecido um sisterna de planificagio.

2. O sistema de. planificagio deve conter normas e critérios
de planeamento para assegurar que a Rede Nacicnal de Transporte
tenha capacidade para fornecer a energia eléctrica suficiente para
responder a procura futura a um custo razoavel, tanto em condigdes
normais de operagiio como em condigdes de emergéncia,

ARTIGO 73
Planos do sistema

1. Os concessionarios de distribuiciio s@o responséaveis por
elaborar planos que garantam capacidade de energia suficiente,
na area de concessio.

2. Os concessionarios. de transporte sdio responsaveis por
elaborar p lanos que assegurem disponibilidade suficiente da
capacidade de transporte para responder a procura de todos os
consumidores ligados a sua rede.

3. O Gestor da Rede Nacional de Transporte é responsavel por
coordenar os p lanos de operago e de expansdo de todosos
recursos de transporte ¢ produgdo:

4. Aresponsabilidade de elaborar os planos acima referida inclui
as previsdes de carga.

ARTIGO 74
Elementos do planeamento
1. Os concessionarios e consumidores fornecerdo os dados
que forem solicitados pelo Gestor da Rede Nacional de Transporte

para efectuar o planeamento coordenado da operagio e expansio
do sistema.

2. Os dados devem incluir, entre outros:
a) As previsdes de carga;
b) As caracteristicas técnicas e econOmicas das unidades

de produgdo, incluinde os custos de investimento e
de funcionamento das unidades;

c¢) As aracteristicas cnicas e econdmicas dos sistemas de
cransporte e distribui¢io pertinentes.

3. O Gestor da Rede Nacional de Transporte pode estabelecer
outras especificagdes para requisitos relativos a dades.

4. Os concessionarios ¢ consumidores irfio indicaf os dados
que tenham de se manter confidenciais.

SECCAO XII

Previsdo do Sistema

ARTIGO 75
Previsao

O Gestor da Rede Nacional de Transporte e concessionarios
e consumidores ligados a Rede Nacional de Transporte coor-
denario a preparagio da previsio da procura de energia eléctrica
em Mogambique e eventualmente no mercado regional.

ARTIGO 7G
Previsdo a curto prazo

1. O concessionario de distribuigdo preparara previsdes da
procura na sua area de concessdo cobrindo um periodo de dois
anos. Estas previsGes consistirdo numa estimativa da carga de
pico e da quantidade de energia eléctrica que se prevé vir a ser
utilizada em cada ano.

2. As previsoes, devem incluir um perfil de variagio de carga
para um ano de calendario.

3. As previsdes serfo submetidas ao concessionario
de transporte a cujarede o distribuidor se encontra ligado até
1 de Setembro de cada ano.

4. O concessiondrio de transporte, com base nestas previsoes
e em previsdes s emelhantes elaboradas pelos consumidores
ligados & sua rede, elaborard uma previsdo agregada e ajustada
para o seu sistema de transporte.

5. Estas previsdes serdo submetidas ao Gestor da Rede Nacional
de Transporte até 1 de Novembro de cada ano em conjunto com
um programa de manutengio indicativo para o ano seguinte das
suas instalagdes de transporte incluidas na Rede Nacional de
Transporte.

6. O Gestor da Rede Nacional de Transporte, com base nestas
e noutras procuras previstas nio incluidas nas previsdes
elaboradas pelos concessiondrios de transporte e nos programas
de manutencio indicativos recebidos de cada Concessiondrio de
Produgiio, elaborari uma previsiio para o sistema no seu todo.

7. Esta previsio global constituird a base para os planos de
operagdo anual, incluindo a identificagdo de interrupgdes
programadas para manutengio, bem como para os planos de
expansio de sistemas coordenados.

ARTIGO 77
Previsdes de médio e iongo prazo

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte elaborara previsdes
de carga agregadas a médio (5 anos) ¢ a longo (10 anos) prazo para
o sistema no seu conjunto.
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2. Os planos devem incluir a identificacéio da poténcia e os
balangos de energia provavyeis, assim como as possibilidades em.
termos de capacidade e/ou défices de energia eléctrica durante o
periodo de planificagio,

SECCAO XHiI
Plancs de expansao do sistema

ARTIGO 78
l_ntormagéo e critérios de expansdo do sistema

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte definira a informagdo
necesédria e os critérios a serem aplicados para uma expansgo
coordenada do sistema.

2. Os critérios incluirdo, entre outros:

a) As margens de reserva necessarias para responder os
picos de carga previstos;

b) Os requisitos de seguranga mostrando como o sistema
devera ser planificado para suprir a perda de qualquer
gerador, ou qualquer componente da rede de transporte
incluindo a linha de transporte, transformador ou
barramento singular dentro dos requisitos
estabelecidos em matéria de estabilidade;

¢) As diferengas relativamente as previsdes de carga
devidas a perda de expectativas de carga devido ao
numero de horas em que a capacidade de produgdo e
de importagfio ¢ insuficiente para enfrentar a procura
prevista;

d) Os requisttos de regulacio de tensfio;

) Os requusitos relativos a recursos de energia reactiva em
cada sistema a nivel do sistema agregado;

/) As normas de engenharia para novas instalagdes a serem
incluidas na Rede Nacional de Transporte, oua serema
ela ligadas.

ARTIGO 79
Planos de Expanséo de Produgéio

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte analisara
¢ reexaminara todos os planos para a expanséo da capacidade de
produgdo, verificando a sua c onformidade com os critérios
referidos no artigo 78,

2. O Gestor da Rede Nacional de Transporte basear-se-4 nestes
planos para preparar um plano de expansdo da capacidade de
produgio a médio prazo comparando as diferentes alternativas
¢ identificando um plano de expansfio mais vidvel.

3. Cada concessiondrio de produgo e¢/ou promotor fornecera
ao Gestor da Rede Nacional de Transporte os dados necessarios,
incluindo os custos de investimento e de funcionamento aplicaveis,
para justificar aquele plano.

4. Os concessiondrios informariio o Gestor da Rede Nacional
de Transporte de qualquer mudanga imediata de curto ou longo
prazp na capacidade instalada de acordo comas condigdes
definidas nas respectivas concessoes.

ARTIGO 80
Planos de expansdo de transporte
1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte analisara
e regxaminara todos os planos para a expansio da capacidade de

transporte na Rede Nacional de Transporte ¢ verificard a sua
conformidade com os critérios estabelecidos no artigo 78.

2. O Gestor da Rede Nacional de Transporte deve, com base
nos planos de gxpans3o da capacidade de producgo ¢ transporte,.
da capacidade disponivel de permuta de energia com paises
vizinhos e em previsdes de carga, levar a cabo simulagdes de fluxo
de carga para assegurar que a carga € as tensdes do sistema estejam
em conformidade com os requisitos e critérios técnicos.

3. As simulag@es cobrirfio as condigbes de operagio normal e
de emergéncia, que constituem a base de preparagéo de um plano
de expansio do sistema de transporte a0 menor custo.

4. O concessionario de transporte e/ou promotor fornecera ao
Gestor da Rede Nacional de Transporte os dados necessarios,
incluindo custos de investimento e de funcionamento aplicaveis,
para justificar aquele plano.

5. Os concessionarios informarfio o Gestor da Rede Nacional
de Transporte de qualquer alteragfio imediata, a curto ou a longo
prazo, na capacidade de transporte de acordo com as condigdes
estabelecidas nas respectivas concessdes.

SECCAOXIV

Planeamento da operagéo

ARTIGO 81
Planos de operagéo

1. O plano de operagio do sistema deve reflectir uma abordagem
coordenada para a operagiio e programac¢io de unidades de
producfio de despacho central, para a permuta de energia com
sistemas vizinhos e para a utilizagdo da capacidade de transporte
considerando n#o s6 interrupgdes d e transporte ¢ produgiio
planificadas mas também constrangimentos d. transporte.

2. Os planos de operagdio de sistemas deverdo incluir, pelo
menos, 0 seguinte:

a) Requisitos relativos a reservas operacionai

b) Requisitos relativos a poténcia reactiva e ¢ :alidade da
tensdo;

¢) Requisitos relativos a operagdo de emergéncia;

d) Planificac8o de periodos de interrupgfio de instalagdes de
producio e de transporte.

ARTIGO 82
Planos de operagéo de transporte e produgéo

1. O concessiondrio de transporte e de produgéo elaborara
planos individuais para a operagio das suas instalagdes, devendo
cobrir a opera¢fo normal como condigdes de emergéncia.

2. O Gestor da Rede Nacional de Transporte, com base nestes
planos, elaborara regularmente os planos agregados de operagéo
do sistema para assegurar um fornecimento de energia eléctrica
fidvel e uma eficiente operagio e utilizacio da Rede Nacional de
Transporte.

ARTIGO 83
Reservas operacionais
1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte definira a
capacidade de produgéo necessaria para equilibrar continuamente
a produgo e a procura nacional tendo em conta quer a permuta de

energia com sistemas vizinhos quer ‘a capacidade e os
constrangimentos de transporte existentes.

2. O Gestor da Rede Nacional de Transporte definira ainda o
nivel de reservas operacionais para responder a erros de previsio,
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perda ou redugdio de produgdo e/ou capacidade de transporte,
interrupgdes causadas por defeitos e avarias na rede de transporte,
detectados por equipamento de protecgio do sistema, programas
de manutengdo e varia¢o na carga regional e nacional.

3. Estas reservas deverdo incluir:

a) Reservas girantes para prevenir quedas de frequéncia.
Tais reservas deverdo ser fornecidas por produgdes
adicionais de unidades de preodugiio ja em
funcionamento, devendo ser diferenciadas
sequencialmente consoante o tempo necessirio para
as tornar disponiveis apos uma queda de frequéncia;

b) Reservas ndo girantes, que consistem em deslastragem
automética de carga e produgdes de unidades de
produgio de reserva para dar resposta a alteragdes
inesperadas na procura de carga ou a avarias de
unidades de produgdo em funcionamento € na rede de
transporte, além do que podera ser fornecido pelas

reservas circulantes disponiveis. E stas unidades de”

reserva serdo carregadas e sincronizadas num tempo
limite determinado pelo Gestor da Rede Nacional de
Transporte.

4. A atribuicfio de reservas entre as unidades de produci deve,
na medida do possivel, corresponder ao menor custo operacional
e de manutengiio das unidades, tomando em consideragio a
seguranga do sistema face a distribuigio da capacidade de
produgao e aos constrangimentos de transporte no sistema.

ARTIGO 84
Qualidade da tensdo do sistema e poténcia reactiva

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte, os concessionarios
¢ os consumidores coordenarfio a utilizagdo do equipamento de
controlo de tensfio para a manter dentro dos. critérios, de acordo
com o artigo 109.

2. Na medida do possivel, cada concessiondrio de distribuigio
¢ transporte ¢ cada Consumidor ligado ao Sistema da Rede Nacional
cumprirdo os requisitos do seu proprio local relativos a
poténcia reactiva.

3. O concessiondrio de distribui¢io deve assegurar que dispde
de equipamento de compensagéo reactivo suficiente para manter
um factor de poténcia dentro dos limites definidos.

4. O concessionario de produgdo terd capacidade de reserva
reactiva suficiente para manter a tenso do sistema em situagdes
de emergéncia.

5.0 Gestor da Rede Nacional de Transporte definira o perfil de
carga necessario e alocara capacidade de produgfo e de reserva
reactiva por todo o sistema para assegurar que, em caso de perda
de algum componente decisivo para a regulagio de tensio, esta
se manténha 2 niveis aceitaveis.

6. Cada concessionario de produgéo operara as suas instalagdes
de forma a fornecer a produgéo reactiva e a capacidade de reserva
necessarias conforme instruido pelo Gestor da Rede Nacional
de Transporte.

ARTIGO 85
Operagdes de emergéncia

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte definira planos de
contingéncia ¢ procedimentos para manter um fornecimento
continuo de energia e léctrica ao maior niimero possivel de
consumidores no caso de perturbagdes que p ossam afectar a
estabilidade ¢ a fiabilidade da Rede Nacional de Transporte.

2. Os planos de emergéncia deverdo, entre outros, conter as
medidas para:
a) Estabilizar a tens3o do sistema;
b) Manter a frequéncia dentro dos limites recorrendo a
deslastragem de carga se necessario;

¢) Restabelecer o(s) sistema(s) para um estado operacional
normal apos falha parcial ou total.

ARTIGO 86
Estabilizagdo da tensao

O Gestor da Rede Nacional de Transporte deve, como parte
dos planos de operagédo, estabelecer requisitos, disposi¢des
e procedimentos para deter qualquer mudanga significativa na
tensdo do sistema:

a) Assegurando a produg@o reactiva apropriada;

b) Criando condig¢des para qualquer concessiondrio
de distribui¢fio e de transporte fechar a tomada
do transformador ou fazer deslastragem de carga com
vista a manter uma tensdo de sistema estavel.

ARTIGO 87
Accglbes de estabilizagdo

O Gestor da Rede Nacional de Transporte deve, como parte
dos planos de operagio de emergéncia, estabelecer as disposigdes
e os procedimentos necessarios para a ligagdo € sincronizagéo de
unidades de produgio adicionais ou corte das unidades de
produg@o apropriadas ou proceder a deslastragem de carga ou a
outras acgdes de redugio de procura por forma a;

a) Manter a frequéncia em limites aceitdveis, nos termos das
normas técnicas em vigor;

b) Evitar instabilidade ou que componentes de transporte
ou outro equipamento operem para além dos se us
limites térmicos.

ARTIGO 88
Restabelecimento do sistema

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte estabelecera
procedimentos para no mais curto espago de tempo possivel repor
a Rede Nacional de Transporte no seu estado normal de
funcionamento apés qualquer incidente que tenha p erturbado
significativamente o sistema.

2. Os procedimentos deverio cobrir, entre outros:

a) Aspectos a merecerem atengiio imediata durante
perturbagdes do sistema, como a frequéncia, tenséio, o
fluxo de carga, o estado das unidades de produgio e
das componentes-de transporte;

b) Planos de como reconfigurar o sistema;
¢) Planos de como voltar a ligarem consumidores.

ARTIGO 89
Procedlmemos de arranque automadtico do sistema

O Gestor da Rede Nacional de T ransporte estabelecera os
procedimentos necessdrios para restabelecer o sistema de um corte
total ou parcial quando as unidades de produgdo estejam total ou
parciaimente fora de servico e n3o haja nenhum outro recurso
interno ou -opgdes de fornecimento e xterno, repondo-o numa
situagio de funcionamento normal.
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SECCAQ XV
Planos

ARTIGO 90
Perlodicidade dos planos de operagéo

O Gestor da Rede Nacional de Transporte elaborara planos
de opera¢8o semanal e anual, para assegurar a disponibilidade,
adequagio e fiabilidade do fornecimento de energia eléctrica.

ARTIGO 91
Plano de operacéo semanal

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte preparara
semanalmente planos operacionais para a semana subsequente.

2. Estes planos dardo informag#o preliminar relativa a:
@) Quantidade de reservas operacionais a serem utilizadas;
b) Distribui¢do destas reservas por cada gerador;
c) Carga prevista;

d) Programas de manutengéo para as unidades de produgéo
e redes de transporte;

e) Constrangimentos no transporte.

3. Com base na informag@o dos concessionarios de produgéo
relativa a possivel indisponibilidade de unidades de produgio,
o Gestor da Rede Nacional de Transporte preparard, até ao fim
da semana em curso, um plano de operag#o revisto para a semana
seguinte.

ARTIGO 92
Plano de operagdio anuat

O Gestor da Rede Nacional de Transporte definira os requisitos
relativos a procedimentos e dados para a preparagio de um plano
operacional anual por forma a:

a) Avaliar se a capacidade de produgdo instalada e
planificada ¢ suficiente para dar resposta a procura
prevista;

b) Coordenar a manutengdio dos sistemas de produgio,
distribuigdio e de transporte para possibilitar a utilizagio
mdxima das capacidades existentes;

¢) Incidir a atengfio sobre problemas operacionais e desafios
a enfrentar no perfodo de planificagio e preparar
solugdes alternativas para fazer o fornecimento em tais
situagdes;

d) Estabelecer planos de acgo e procedimentos para fazer o
fornecimento em situagéio de emergéncia.

ARTIGO 93
Andlise do fluxo de cargas

O Gestor da Rede Nacional de Transporte empreendera como
parte dos planos de operagfio, uma andlise regular do fluxo de
carga cobrindo pelo menos o seguinte:

a) A configuragiio do sisterna de transporte para satisfazer
08 requisitos em condi¢3es operacionais normais e de
emergéncia;

b) D eterminagdo de instalagBes em cada subsistema que
possam afectar a operagdo do sistema integrado;

¢) LimitagOes aperacionais como sejam os estrangulamentos

e capacidades d e transferéncia de emergéncia em
diferentes partes do sistema.

ARTIGO 94
Coordenaglio da manutengio
1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte estabelecera os
procedimentos para uma implementag#io coordenada dos trabalhos

de manutencfio por forma a que sejam cumpridos os requisitos
operacionais da Rede Nacional de Transporte.

2. Estes procedimentos d everdo incluir, mas ndo necessa-
riamente limitar-se a:

a) R equisitos relativos & apresentagiio de relatérios d os
concessiondrios sobre interrupg¢des. planificadas
motivadas por trabalho de manutencfo, incluindo a
frequéncia da apresentagdo de relatdrios e os prazos
de notificagdo de interrupgdes;

b) As disposigdes relativas ao adiamento pelo Gestor da
Rede Nacional de Transporte de trabalhos de
manutengdo planificados, caso se julgue necessario
para manter uma operagdo segura e fidvel da Rede
Nacional dg Transporte.

SECCAOXVI
Operagédo Técnica

ARTIGO 95
Procedimentos de operacéio
1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte estabelecera os
procedimentos necessarios para a fase operacional do sistema,

assegurando o fornecimento de energia eléctrica disponibilidade,
adequacdo e fiabilidade,

2. Estes procedimentos cobrirdio :
a) O controlo automético de produgio;
b) O controlo de frequéncia e de tempo;
¢) A programagcdo de controlo e despacho;
d) A tensdo e controlo de poténcia reactiva.

ARTIGO 96
Controlo automético de produgéio

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte deve, em
coordenagdo com os concessiondrios de produgdo, fazer todos
os esforcos razodveis para fornecer capacidade suficiente para
dar resposta & procura do s istema nos | imites d e frequéncia
especificados com o fornecimento de suficientes reservas e
margens de ajustamento.

2. Para o efeito, o concessiondrio de produgio deve:

a) Instalar o equipamento de controlo automatico de
produgdio apropriado apds consulta ao Gestor da Rede
Nacional de Transporte;

b) Fazer todos os esforgos razodveis para equilibrar
continuamente a produgo, de acordo com as instrugdes
de despacho, tendo em conta todas as obrigagdes de
controlo de frequéncia,

3. O Gestor da Rede Nacional de Transporte pode preparar
outras especificagdes para requisitos e procedimentos relativos
ao Controle Automitico de Producio.

ARTIGOI7
Controlo de frequéncia e de tempo

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte é responsével por
monitorar e registar defeitos no sistema assim como pela iniciagiio
¢ conclusdo das acgdes correctivas necessarias.
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-2. Todos os concessionarios de produgiio capazes de fazer o

monitoramentc de fluxo de carea e regulacio livres contribuirdo

para a manutengao da frequéncia nos limites especificados.

3. Todos os concessionarios de produgio alterardo a produgio
de unidades de produgdo a uma taxa a ser aprovada pelo Gestor da
Rede Nacional de Transporte por forma a corresponderem aos
requisitos relativos a recuperagiio da frequéncia do sistema
declarada apds situagdes de sub ou sobrefrequéncia.

4. Todas as unidades de produgio declaradas disponiveis na
programagcio como referido no artigo 103 podem ser solicitadas
pelo Gestor da Rede Nacional de Transporte para serem
sincronizadas e carregadas com vista a recuperar a frequéncia
apds situagdes de continuada sub frequéncia baixa frequéncia.

5. O Gestor da Rede Nacional de Transporte pode iniciar a
deslastragem automatica de carga ou cortes de carga para manter
a frequéncia do sistema dentro dos limites especificados.

6. Deverio ser utilizadas todas as reservas circulantes e toda a
capacidade de produgio de emergéncia antes de serem efectuados
cortes ou redugdes de procura e o Gestor da Rede Nacional de
Transporte deverd, na medida do possivel, distribuir
equitativamente essas acgdes pelo sistema.

7. O Gestor da Rede Nacional de Transporte pode preparar
outras especificagdes para os requisitos ¢ procedimentos de
Controlo de Frequéncia e de Tempo.

ARTIGO98
Controlo de energia reactiva e de tensdo

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte conservara os
recursos reactivos necessarios para manter a tensio do sistema
dentro de limites aceitaveis e minimizar as perdas do sistema.

2. Quando instruido pelo Gestor da Rede Nacional de
Transporte, cada concessionario de produgdo terd que aumentar
a sua produgio reactiva até a capacidade das unidades efectivas.

3. Em caso de queda sibita na tensio do sistema, cada
concessiondrio de produgéio é obrigado a manter a produgio
reactiva adicional a menos que haja instrugio contraria do Gestor
da Rede Nacional de Transporte.

4. Em caso de subida repentina na tensdo do sistema, nenhum
concessiondrio de produg3o sera obrigado a desenvolver qualquer
ac¢io para recuperar a produgio reactivaa menos que haja
instrugiio contraria do Gestor da Rede Nacional de Transporte
para desse modo proceder.

5. O Gestor da Rede Nacional de Transporte pode igualmente
instruir qualquer concessionario de distribui¢io e de transporte
no sentido de fechar a tomada do transformador e/ou fazer
deslastragem de carga para manter estivel a tensdo de sistema.

6. O Gestor da Rede Nacional de Transporte pode elaborar
outras orientagdes referentes a regulagiio ou controlo da poténcia
reactiva.

ARTIGO 99
Notificagdo de perturbagdes do sistema

1. Havendo elevado risco de aparecimento de perturbagdes no
sistema, o Gestor da R ede Nacional de Transporte i nformara
prontamente os concessiondrios € consumidores para permitir que
tomem precaucdes especificas para salvaguardar a operagdo das
suas instalagdes.

2. Caso faltas generalizadas de capacidade geradora previstas
exijam cortes de carga ou implementacdo de redu¢des de procura,

o Gestor da Rede Nacional de Transporte deve imediatamente
avisar os concessionarios de distribuic3o ¢ consumidores.

3. O aviso deve incluir conselhos respeitantes a cormo esses
cortes ou redugdes serdo implemerntadas e uma estimativa da
duracdo e da quantidade de carga que eventualmente se tenha de
desligar ou reduzir.

4. Quando redugdes de procura ou cortes forem iminentes, o
Gestor da Rede Nacional de Transporte informara prontamente os
concessiondrios de distribuicdo e consumidores.

ARTIGO 100
Adiamento de Trabalhos de Manuten¢do

O Gestor da Rede Nacional de Transporte pode adiar, sob seu
risco e responsabilidade, trabalhos de manutengdo planificadas
se tal for considerado necessario para manter uma operagio segura
¢ fiavel da Rede Nacional de Transporte.

ARTIGO 101
Circunsténcias imprevistas

1. Se surgirem circunstincias que nio foram previstas
e contempladas nos planos operacionais, o Gestor da Rede
Nacional de Transporte agira de forma resoluta por forma a:

a) Evitar um colapso total ou parcial de partes ou da
totalidade da Rede Nacional de Transporte;

b) Manter ou restabelecer a integridade da Rede Nacional
de Transporte;

¢) Cumprir as exigéncias de seguranca, incluindo a prevengio
de danos pessoais;

d) Prevenir danos em instalagdes ou equipamentos.

2. O Gestor da Rede Nacional de Transporte deve em tais casos
consultar todos os concessionarios e consumidores afectados na
medida que se considerar praticavel nas circunstincias da
ocorréncia para acordarem acgdes a serem empreendidas.

3. Os concessiondrios e consumidores cooperarido com o Gestor
da Rede Nacional de Transporte e dar-the-fio assisténcia conforme
solicitado, cumprindo as instru¢des por estas emitidas desde que
essas instrugdes respeitem os parametros técnicos especificos de
tal concessionario e consumidor como registado no contrato de
ligagdo.

4. Nio podendo ser alcangado um acordo entre o Gestor da
Rede Nacional de Transporte e tais concessionirios e/ou
Consumidores no tempo disponivel, o Gestor da Rede Nacional
de Transporte determinari as acgdes, que serdo tomadas e
notificard os concessiondrios, consumidores ¢ a Entidade
Competente logo que depois dessa data seja praticavel.

5. Cada concessionario e consumidor cumprira todas as instru-
¢des do Gestor da Rede Nacional de Transporte na sequéncia de
tal determinagio. O Gestor da Rede Nacional de Transporte referira
prontamente todas essas circunstincias imprevistas €
qualquer dessas determinagdes & Entidade Competente.

SECCAOXVIi
Programagédo e Despacho
ARTIGO 102
Programagiio de controio e despacho

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte emitira instrugdes
de despacho para os concessionarios de produgdo.
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2. O Gestor da Rede Nacional de Transporte pode cancelar ou
reexaminar as instrugdes de despacho, se necessério, para manter
uma operagio segura e fidvel da Rede Nacional de Transporte.

ARTIGO 103
Procedimentos de despacho

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte estabelecera os
procedimentos para a programagdo de unidades de produgdo e
permuta de energia provéniente de sistemas vizinhos.

2, Estes procedimentos cobrirdo, entre outros:
a) A defini¢3o de periodos de programagéo;

b) As declaragdes de disponibilidade dos concessionarios
de produgio para o periodo de planificagdo;

¢) As oportunidades de importagdo e/ou exportagdo;

d) As declaragdes d e disponibilidade de capacidade de
transporte para instalagdes incluidas na Rede Nacional
de Transporte;

€) As declaragdes de procura para o periodo de programagio
provenientes d e concessiondrios de distribui¢do e
consumidores ligados & Rede Nacional de Transporte,
incluindo os que tiverem contratado energia
directamente de um concessiondrio de produgdo ou
de fornecimento; ao Gestor da Rede Nacional de
Transporte;

/) Os requisitos relativos a capacidade de produgiio reactiva
¢ aTeservas no plano de programagcéo;

g) Os requisitos relativos a reservas operacionais no plano
de programacio;

h) Qs requisitos relativos a frequéncia no plano de
programagiio;

i) Qualquer contingéncia que possa afectar a programagdo e
imponha umrisco acrescido @ operag@io da Rede
Nacional de Transporte e que, como tal, requeira
reservas operacionais adicionais.

3. O Gestor da Rede Nacional de Transporte pode preparar
essas d eclaragdes para um concessiondrio de distribuigéo ou
consumidor ao abrigo de um acordo existente entre as partes sobre
esta matéria.

4. O Gestor da Rede Nacional de Transporte programara as
unidades de produgdio em ordem ascendente de custos
operacionais, incluindo os custos de manutengio e de arranque/
paragem, assegurando que a programag#o das unidades produgéo:

a) No glabal tenha capacidade suficiente para responder 3
procura prevista tomando em consideragdo as permutas
de energia com os paises vizinhos e possiveis
constrangimentos de capacidade na Rede Nacional de
Transporte;

b) Fornegam uma margem apropriada de reservas
operacionais ¢ reactivas;

¢) Tenham capacidade para cumprir qualquer instrugio como
for dada pelo Gestor da Rede Nacional de Transporte.

5. Emtermos de permuta de energia com paises vizinhos, serdo
utilizadas oportunidades de importagdo quando os pregos
oferecidos para tais importagdes forem inferiores ou & média do
preco de compra doméstico ou ao custo marginal de produgiio
declarada.

6. De igual modo, deverdo ser procuradas oportunidades de
exportagiio a pregos de procura acima do preco de compra
doméstico médio ou do custo marginal de produgfio declarada.

ARTIGO 104
Instrugdo de despacho
1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte preparara e emitira
instrugdes de despacho para todos os concessiondrios de
produg@o para o dia programado.
2. As instrugdes deverdo incluir pelo menos:
a) Despacho de poténcia activa;
b) Atribuicfio de reservas;
¢) Fornecimento de servigos suplementares;
d) Produgiio de poténcia reactiva;
¢) Instrugdes de sincronizacio e de dessincronizagio; e
/) Instrugdes de teste.

3. O Gestor da Rede Nacional de Transporte podeteexaminar e
reoptimizar o programa, bem como emitir novas instrugbes de
despacho, se necessario, para manter uma operagao segura e fidvel
da Rede Nacional de Transporte.

SECGAO XVIIt
Teste e Monitorizagéio

ARTIGO 105
Teste

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte e stabelecera
procedimentos de testes de pardmetros de unidades de produgfio,
entre outros, relacionados com o cumprimento dos requisitos de
ligagdio, do fornecimento de servigos suplementares e das suas
declaragdes de disponibilidade.

2. Tais testes devem indicar pelo menos se as unidades
cumprem com:

a) A capacidade de poténcia reactiva conforme registada;

b) A capacidade declarada para sincronizar e a umentar
a carga até corresponder a disponibilidade oferecida;

¢) A resposta as variages de frequéncia como registadas;

d) A capacidade de arranque automatico das unidades
designadas para o efeito;

e) A capacidade para manter a carga declarada durante
o nimero de horas estabelecido no contrato.
3. O Gestor da Rede Nacional de Transporte pode definir outros
testes se e quando considerados necessérios.

4. O Gestor da Rede Nacional de Transporte pode, a qualquer
momento, emitir instrugSes para tais testes, que serdo
implementados oportunamente. Os testes nio podem ser feitos
mais que duag vezes por ano ¢ s0 podem ser emitidas instrugdes
para geradores declarados disponiveis no momento da emissio.

5, Se uma unidade de produgdo ndo ficar aprovada no teste,
o conegssionario de produgdo sera obrigado a fornecer ao Gestor
da Rede Nacional de Transporte umrelatério escrito apresentando
araziio de tal facto.

6. Nio sendo aprovada num segundo teste, o concessiondrio
de produgdo fard, no prazo de um més, uma declaraglio escrita
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ao Gestor da Rede Nacional de Transporte sobre quando se
conseguird que as condigdes da unidade possam corresponder
ao teste

7. Se apods isso a unidade ainda ndo corresponder ao teste,
0 Gestor da Rede Nacional de Transporte pode emendar os
pardmetros registados até que noutro teste de repeti¢o a unidade
tenha demonstrado os pardmetros previamente definidos.

8. O Gestor da Rede Nacional de Transporte cobrira os custos
para tal teste a menos que o teste subsequente prove ser
justificado, situagdo em que os custos serdo cobertos pelo
Concessionario.

ARTIGO 106
Comunicacdo de falhas e incidentes do sistema
O Gestor da Rede Nacional de Transporte estabelecerd os

procedimentos para com nicagio de falhas e incidentes do sistemna,
definindo:

@) Os incidentes ¢ falhas a serem reportados bem como o
formato, contetido e distribuigio dos relatdrios;
b) A regularidade de apresentagio de relatérios;

¢) A troca de -nformagio de interesse para sistemas
operacion: s adjacentes;

d) A programagiio de reunides para desenvelver estratégias
de operagiio inter-areas;

) A comunicag3o entre sistemas interligados sobre o estado
dos sistemas.

ARTIGO 107
Coordenacao de seguranca
1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte estabelecera
procedimentos para o estabelecimento e manutengdo do
isolamento e ligacdo de terra necesséarios quando se efectuam
trabalhos e/ou testes.
2. Tais procedimentos deverdo cobrir:
a) A nomeaglio ¢ as qualificagdes de um coordenador
de seguranca;
b) Os procedimentos de notificagio e comunicagio
de trabalho em equipamentos;
¢) A implementagdo de isolamento e ligagdes a terra;
d) Os testes para verificar se o sistema esta isolado ou ligado
aterra; e
¢) Cancelamento de isolamento e ligagdo a terra.
3. O Gestor da Rede Nacional de Transporte pode definir outros
requisitos a serem incluidos nestes procedimentos.
ARTIGO 108
Protecgédo do sistema
1. O Gestor da'Rede Nacional de Transporte estabelecera a

protecgido e as condigdes de operagdo do Sistema de Transporte
Nacional que forem necessarias.

2. Cada concessionario e consumidor tem a responsabilidade
de instalar, manter e testar as aplicagdes e os esquemas de relés
Que forem necessarios.

3. O Gestor da Rede Nacional de Transporte coordenard e
examinara a colocac#o de relés para obter a fiabilidade necessaria
ao sistema.

ARTIGO 109
“Critérios de gualidade do sistema
O Gestor da Rede Nacional de Transporte definira os critérios
do sistema necessarios, incluindo:

a) Varia¢Ges de tensio do sistema;

b) Variagdes de frequéncia do sistema;

¢) Equilibrios de fase;

) FlutuagBes de tensdo; e

) Harmoénicas.
SECGAOXIX

Taxas e encargos

ARTIGO 110
Taxas de operagdo do sistema

1. O concessiondrio tera o direito de cobrar uma taxa ao Gestor
da Rede Nacional de Transporte pela inclusio das suas instalagdes
de Transporte na Rede Nacional de Transporte.

2. Esta taxa sera estabelecida a umnivel que possa proporcionar
a0 concessiondrio:

a) Receitas adequadas para cobrir niveis razodveis de custos
de operagiio e manutengio, a recuperagio de capital
investido € lucros;

b) Incentivos para operar eficientemente e reduzir custos.

3. Ataxa sera ajustada para reflectir mudangas nos custos devido
a investimentos e reinvestimentos, inflagdo e flutuagdo das taxas
de cambio, padendo estar sujeita a outros ajustes no cumprimento
dos Regulamentos e Normas adoptados e aprovados pela Entidade
Competente.

4. O concessionario desenvolvera uma metodologia para
determinar quanto cobrar por servigos por ele fornecidos que ndo
estejam incluidos no valor cobrado ao Gestor da Rede Nacional de
Transporte, tais como os valores de ligagio especificos aplicaveis
a pontos de interhigaciio nas suas instalagdes de transporte.

5. O concessionario tera o direito de exigir garantias razodveis
de pagamento dos clientes utilizadores dos seus servigos de
acordo com os Regulamentos ¢ Normas aplicaveis.

ArTiGO 111
Encargos de acesso
Os encargos de acesso dos sistemas de transporte deverdo ser
suficientes para a prestagio destes servigos e serdo devidos aos

respectivos concessionarios, permissionarios e ao Gestor da Rede
Nacional de Transporte.

ARTIGO 112
Tarifa de transporte
1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte preparard uma
tarifa de transporte que reflicta o custo de:

a) Fornecimento de capacidade de transporte, através dos
contratos de liga¢io celebrados com os conces-
siondrios;

b) Operagiio do sistema incluindo os custos préprios dos
operadores do sistema ¢ os custos de fornecimentos
de servigos suplementares; e

¢) Perdas de transporte.
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2. A tarifa de transporte sera diferenciada e taxada de forma
correspondente ao fornecimento de energia eléctrica:

a) Transmitida ao abrigo de contratos directos entre
concessiondrios de produgdo ou fornecimento
g concessiondrios de distribuigdo ou ¢ onsumidores
ligados & Rede Nacional de Transporte;

b) Alimentada ou retirada da Rede Nacional de Transporte!

3. A tarifa de transporte podera ser incluida na tarifa
de fornecimento de energia como referido no artigo 113,

ARTIGO 113
Tarifa de fornegimento de energia eléctrica

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte ird propor uma
tarifa de fornecimento de energia eléctrica anual para a venda de
electricidade aos concessiondrios e consumidores que néo tenham
contratada directamente energia eléctrica de um concessionario
de produgiio e/ou fornecedor.

2. A tarifa de fornecimento de energia eléctrica devera recu-
perar os cuystos da electricidade comprada a concessionérios
de produgdo e, na medida do possivel, reflectira estrutura de
custos subjacente,

3. Qualquer lucro ou perda resultante de sobte-estimagio ou
subestimagfo de custos pelo Gestor da Rede Nacional de transporte
no momento de preparagiio da proposta de tarifa, serd devidamente
incluido na proposta de tarifa para o ano seguinte.

4, O Gestor da Rede Nacional de Transporte a presentara,
conjuntamente com a proposta para a tarifa anual, uma indica¢do
néo vinculativa do desenvolvimento da tarifa prevista para os trés
anos se guintes.

ARTIGO 114
Aprovagdo da tarifa

1. O Gestor da Rede Nacional de Transporte deve submeter as
propostas de tarifas, 4 aprovagéio da Entidade Competente.

2. As tarifas aprovadas serfio tornadas piiblicas, em Boletim da
Republica.

3. Material publicado contera informag@o suficiente para permitir
a qualquer pessoa abrangida compreender claramente a estrutura
das tarifas e outros encargos ¢ ser capaz de calcular as quantias
devidas por servigos fornecidos pelo Gestor da Rede Nacional de
Transporte,

CAPITULO VII
Conduta do concessionario

ARTIGO 115
Livre Concorréncia

1. O concessiondrio ndo impedira, obstara ou tentara impedir o
envolvimento nem a entrada de outros concessiondrios ou
potenciais i concorrentes:

a) Na industria de fomecimento de electricidade na Reptiblica
de Mogambique;

b) Na actividade de importagdo ou exportagdo de
electricidade para ou da Repiiblica de Mogambigue,
a menos que o concessiondrio seja orientado nesse
sentido pela lei ou pelos Regulamentos e N armas
aplicéveis.

2. O concessiondrio ngo se envolverd em qualquer forma
de actividade de monopdlio proibida pelas leis da Repuiblica de
Mogambique ou em violagdo de qualquer Regulamentos e Normas
aplicaveis.

3. O concessionario ndo colaborara com outros concessionarios
na preparag3o ¢ negociagéo c om a Entidade Competente em
assuntos relacionados ou que afectem as tarifas de electricidade
ou outros encargos aplicados aos consumidores.

4. O concessionario conduzira a sua actividade numa base no
discriminatdria, com respeito por todas as partes envolvidas, sem
mostrar por ninguém preferéncia injustificada.

ARTIGO 116
Subsidio cruzado

A menos que de outra forma autorizado e ordenadopela
Entidade Competente, o concessiondrio conduzira a sua actividade
concessionada de forma a evitar Subsidios Cruzados.

ARTIGO 117
Eficiéncia

O concessionario deve realizar a actividade concessionada de
acordo com os principios de eficiéncia econdmica ¢ de acordo
com os Regulamentos e Normas aplicaveis, de modo a alcangar os
mais baixos custos mantendo todavia, os devidos niveis de
seguranca e fiabilidade do sistema.

ARTIGO 118
Contabilidade

1. O concessionario mantera registos c ontabilisticos, em
separado, as receitas, despesas e custos referentes a distribuicio,
a comercializagio para consumidores cativos e 4 comercializagio
para consumidores livres.

2. O concessionario preparara demonstragdes financeiras de
acordo com as normas e procedimentos de contabilidade
regulamentares adoptados pela Entidade Competente em separado
para a actividade concessionada e para qualquer outra actividade
em que o concessiondrio possa estar envolvido,

3. O concessiondrio distribuira as despesas comuns pela sua
actividade concessionada e pelos outros tipos de actividades numa
base razoavel conforme as praticas empresariais geralmente aceites.

4. O concessionario submetera & Entidade Competente, a seu
pedido, a documentagdio escrita estabelecendo a base de
distribuiciio de despesas comuns ¢ resultados abtidos.

ARTIGO |19
Inspecgéo

1. O concessionario deve proporcionar livre acesso & Entidade
Competente, ou a qualquer pessoa ou entidade auterizada pela
entidade c ompetente, para a inspecc¢io das instalagdes, livros
e contas e outra documentagZo relacionada com a actividade para
a qual foi atribuida a concessdo,

2. Com razodvel aviso prévio serd dado-livre acesso a
representantes autorizados da entidade competente para
inspeccionarem os e stabelecimentos do ¢ oncessiondrio, seu
equipamento e d ecumentos coma finalidade de investigar
o cumprimento destas condi¢gdes de concessdio pelo
concessiondrio sendo este obrigado a proporcionar toda a
assisténcia necessdria para que a Entidade Competente possa
realizar eficazmente o seu trabatho,
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ARTIGO 120
Uso de informagdo

1. O concessionario assegurara que qualquer informagio obtida
como resultado das suas actividades ndo sejarevelada, a ndo ser
a pessoas que estejam autorizadas a receber essa informacZo.

2. O concessiondrio assegurara também que a informacfio ndo
seja utilizada para conduzir nenhuma outra actividade que nio
seja a actividade concessionada, salvo:

a) Com consentimento prévio escrito da pessoa ou entidade
comercial comcujos negécios a informagao se relaciona;

b) Se a informago ja for de conhecimento piblico;

¢) Se for exigido ou permitido ao concessiondrio que revele
tal informagio em cumprimento das condi¢des de
concessdo, de uma ordem da Entidade Competente ou
de qualquer lei em vigor;

d) Se a informag@o tver de ser revelada no decurso normal
do desempenho da actividade concessionada.

3. O concessionario assegurara que nenhum dos seus negécios
associados utilize de modo algum a informagiio na posse do
Concessionario para tirar vantagem competitiva.

4. O concessionario assegurard ainda nio revelar a qualquer
outra pessoa incluindc as de outro negocio associado qualquer
informagdo que possa permitir que obtenha qualquer espécie de
vantagem comercial injustificada.

ARTIGO 121
Relatério

1. O concessiondrio, no fim de cada ano financeiro, preparara e
submetera 4 Entidade Competente, na forma prescrita pela entidade
competente, um relatério das operagdes e servigos do
concessionario, bem como sobre em que medida estdio a ser
cumpridas as condi¢des de concessio.

2. O concessionario submetera a Entidade Competente, a seu
pedido, na forma e no prazo estabelecidos pela Entidade
Competente, toda a informagio, incluindo informagéo fornecida a
outras entidades publicas, que seja considerada razoavelmente
necessaria para conduzir as suas responsabilidades regulamentares
autorizadas.

3. A informagdo fornecida a Entidade Competente pelo
concessionario serd considerada publica a menos que decidido
em contrario pela Entidade Competente mediante pedido especifico
do concessiondrio nos casos em que o dano comercial para
concessiondrio ndo justifique ou compense o interesse publico
servido pela revelagdo.

CAPITULO VIII
Desempenho do concessiondrio

ARTIGO 122
Monitorizagdo

1. A Entidade Competente acompanhara, fiscalizara e controlara
o cumprimento pelo concessionario das condigdes de concessdo
abrangendo as areas a dministrativa, contabilistica, c omercial,
técnica, econdmica e financeira, podendo a Entidade Competente
estabelecer directrizes de procedimento ou sustar ac¢des que
considere incompativeis com as exigéncias na prestagio do servigo
adequado.

2. A Entidade Competente pode, a qualquer momento,
inspeccionar os registos contabilisticos do concessionario,
podendo requerer uma auditoria técnica e/ou contabilistica as
actividades do mesmo.

3. Mediante reclamagio justificada de terceiros ou por sua
propria iniciativa, a Entidade Competente pode dar inicio a uma
investiga¢do do cumprimento da concessio pelo concessiondrio,
inclusivamente examinando-se as préiticas empresariais do
concessionario com respéito a actividade c oncessionada ou a
qualquer negdcio associado.

4, O concessionario dara acesso aos representantes autorizados
da Entidade Competente para inspeccionarem os estabelecirnentos
do c oncessiondrio, seus equipamentos € documentos ¢ om 0
propdsito de investigar o cumprimento das condigbes da
concessdo, podendo requisitar de qualquer sector ou empregado
do concessionario informagdes e esclarecimentos que permitam
aferir a correcta execugdo deste contrato, bem como os dados
considerados necessarios para o controle estatistico e plancamento
do sistera eléctrico nacional.

5.0 concessionario proporcionara toda a assisténcia necessdria
a Entidade Competente para conduzir o frabatho eficazmente.

6. O incumprimento, pelo c oncessionario, das solicita¢des,
recomendagdes ¢ determinagdes da fiscalizac8o implicara a
aplicacio das penalidades previstas na legislagdo.

ARTIGO 123
Violagdo das condigbes da concessdo

1. Quando a Entidade Competente, concluir que o
concessionario violou ou pode vir a violar uma condigéio
estabelecida na concess@o ou termos da lei aplicavel, e que coloque
em risco a saide publica, a seguranca, o ambiente; a propriedade
ou bens patrimoniais de terceiros, p oderd d eterminar que o
concessionario tome as providéncias necessarias para a eliminagfio
do risco.

2. Caso o concessionario ndo tome providéncias nos termos
do n. 1 do presente artigo, a Entidade Competente pode agir em
nome e a expensas do concessionario.

3. O concessionério pode recorrer de qualquer decis@o
da autoridade para o tribunal competente.

ARTIGO 124
Penalizagéo

1. Se, apds investigacio, a entidade competente concluir que o
concessionario ndo cumpriu alguma das condi¢des da concesséo,
pode impor multas a0 concessionario, nos termos da Lein.® 21/97,
de 1 de Outubro e legislagdo aplicavel, para além de outras acgdes
no 4mbito da sua autoridade, como considerar necessario para
proteger os interesses de consumidores de electricidade ou de
outros concessionarios.

2. Se a Entidade Competente, apds consulta ao concessionario
e as partes directamente afectadas, concluir que o concessionario
violou ou pode vira violar uma condigio estabelecida na
concessio ou termos da lei aplicavel, e estiver certa da necessidade
de ac¢io imediata, pode mandar o concessionario agir
imediatamente no sentido de interromper ou abster-se daquela
pratica com vista a:

a) Proteger a satide piiblica, a seguranga ¢ o ambieite;
b) Prevenir o esbanjamento de bens e recursos.

3. Caso o concessionario nio aja de acordo com o presente
Regulamento, a Entidade Competente pode agir emnome e a
expensas do concessionario.
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ARTIGO 125

Emendas & concessdo por iniciativa
da entidade competente

1. A Entidade Competente pode propor modificagdes nas
condicdes  estabelecidas no contrato de concessdo se achar que
essa medificagdo beneficia o interesse publico e que este beneficio
excede significativamente as implicagdes negativas para o
concessionario.

2. Antes dessa modificagéo, a Entidade Competente notificard
o Concessiondrio e convidara todas as partes i nteressadas a
expressarem as suas opinides. Ao tomar a sua decisdo final, a
entidade competente considerara cuidadosamente todos os
argumentos apresentados.

3. O congessionario pode interpor recurso a decisdo da Entidade
Competente para o tribunal competente,

4. As modificagdes finais serdo comunicadas ao concessio-
nério por escrito, sendo as modificagdes adoptadas publicadas
do modo como a Entidade Competente considerar apropriado para
levar a informagfio a atengdo do publico antes tornar efectiva
qualquer dessas emendas.

ARTIGO 126
Emendas a concessdo de iniciativa do concessiondrio

1. O concessionario pode recorrer por escrito a Entidade
Competente solicitando que a concessdio seja modificada
quando yma condigdo no contrato de concessdo se tiver
tornado demasiado onerosa e tiver impacto significativo na sua
capacidade de cumprimento das obrigagdes da concessio.

2.No prazo de trinta dias apés o recepcéo do pedido,
a Entidade Competente analisé-lo-4 e apresentard a sua deciséo
ao concessionario.

3. No acto da decisdo, a Entidade Competente pode:

a) Aprovar o pedido do concessiondrio no sentido de
se modificar o contrato de concessiio;

b) Fazer modificagBes de alterag3o a partir das apresentadas
no requerimento;

c) Pedir ao concessiondrio mais informag#o antes de tomar
sua decisio;

d) Rejeitar o pedido para modificar as condi¢gdes no
contrato-de concessio e emitir um relatério escrito
declarando as razdes da rejeigdo.

4. A Entidade Competente publicard um aviso da sua intemgdo
de modificar o contrato de concessdo antes de fazer qualquer
modificagfio nas condigdes do contrato de concessio em vigor da
forma que considerar apropriado para levar tal comunicagio a
atengéo do publico que serd convidado a fazer exposi¢des
ou objecgdes a autoridade no prazo de trinta dfas.

5. A autoridade pode pedir mais informagio ao concessio-
nério quando forem feitas exposi¢des ou objecgdes e, no prazo de
trinta dias apds o recebimento da informag#o solicitada, tomar
uma decisgo.

6. A comunicagio escrita de emendas propostas sera entregue
a0 concessionario, e as emendas finais adoptadas serfio publicadas
do modo como a Entidade Competente considerar apropriado para
levar a atengdo do puiblico antes de qualquer dessas emendas se
tornar efectiva.

ARTIGO 127

Resoluciio de disputas

1. Casg o consumidor tenha alguma reclamagio concernente
as obrigagdes do concessiondrio ao abrigo da Lei n.° 21/97, de 1

de Outubro, deste R egulamento ou de qualquer outra lei ou
regulamento aplicavel, da concessio bem como de quaisquer
padrdes aplicaveis, o consumidor deve dirigir a sua reclamagio ao
concessiondrio com vista a resolugdo do diferendo,

2. Recebida a reclamagiio, o concessiondrio devera fazer
imediatamente a devida investigacéo e informar o reclamante dos
resultados d as suas investigaces.

3. Concessionario deve manter um registo de todas as
reclamac8es com os nomes e enderegos dos reclamantes, a data e
natureza da reclamago, bem como da decisdo tomada ou em curso.

4, Caso o consumidor n#io fique satisfeito com a decisdio
do concessiondrio a reclamag¢fio, o consumidor pode recorrer ao
CNELEC de acordo com o estabelecido no Decreto n.® 8/2000,
de 20 de Abril.

ARTIGO 128

Termo da concess#do

O concessionario deverd, no termo da concessio remover,
a custo proprio, todas as instalagdes que a Entidade Competente
considere desnecessdrias para futura operagéo,

ARTIGO 129
Seguranga

1. O concessiondrio tomara todas as razodveis medidas para
promover condigdes de trabalho seguras para os seus empregados
¢ prevenir danos a qualquer pessoa que resultem da sua actividade
Concessionada.

2. O concessiondrio notificard a Entidade Competente
de qualquer acidente que tenha ocorrido em qualquer lugar
de obras do concessiondrio ou relacionado com as actividades
concessionadas, dando também noticia de qualquer perda de vida
ou dano pessoal sério ocasionado por qualquer acidente
desse tipo.

ARTIGO 130
Comunicagdes

A comunicag#o entre o concessiondrio e a Entidade Competente
no cumprimento do contrato de concesséio ou com este relacionado
sera efectuada por escrito e executada por pessoa devidamente
autorizada, do concessiondrio ou da entidade competente,
respectivamente,

ARTIGO 131
Condigbes nulas

Caso alguma das condigdes de concessdo se torne nula e sem
validade ou de outro modo deixe de ser efectiva, tal cendigfio serd
eliminada, continuando em vigor e efectivas ao longe do periodo
da concess3o as outras condi¢des de concessdo,

CAPITULO I X
Disposicdes fimals e transitdrias
ARmGo 132

Contrato~modela

Compete ao Ministroe que superintende a 4rea de energia,
aprovar o contrato-modeta de produgfo, transporte, distribwico
¢ comercializagdo de energia eléctrica.
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ARTIGO 133
Licenca de estabelecimento e exploragédo
O concessionario deve, antes do inicio do fornecimento de

energia, solicitar a licenca de estabelecimento e exploragio, nos
termos da legislagio aplicavel.

ARTIGO 134

Contrato de operagdo

Nos casos em que a sttuagio o aconselhar, tal como nas linhas
dedicadas e o concessionario opte por efectuar ela mesmo a
operagdo do sistema, devera celebrar um contrato de operagio,
com o Gestor da Rede Nacional de Transporte.

ARTIGO 135
Normas aplicaveis

1. As mstala¢des, equipamento ou aparelho a serem incluidos
na Rede Nacional de Transporte devem estar em conformidade
€Om 48 NorMmas em Vigor.

2. Na auséncia de tais normas, deve ser submetida a Entidade
Competente em consulta com a entidade responsavel pela
normatiza¢do, o pedido de autorizagio para adaptacao de praticas
mternacionats.

Decreto n.? 43/2005
de 29 de Novembro

Tornando-se necessarto designar a entidade que vai efectuar a
Gestdo da Rede Nacional de Transporte de Energia Eléctrica, bem
assim definir os termos e condigdes aplicaveis, ao abrigo don® 2
do artigo 14 da Lei n° 21/97, de 1 de Outubro, o Conselho de
Ministros decreta:

Artigo 1. E designada a empresa Electricidade de Mogambuque,
Empresa Publica, para realizar o servigo piblico de Gestor de
Rede Nacional de Transporte de Energia Eléctrica e do
respectivo Centro de Despacho.

Art. 2. A designacio referida no artigo anterior tem por objecto
a gestdo global da Rede Nacional de Transporte de Energla
Eléctrica, incluindo as fun¢des de desenvolvimento e planeamento

do sistema.
Art. 3. O Gestor da Rede Nacional de Transporte de Energia Eléctrica
deve-

@) Assegurar o livre acesso ¢ ndo discriminatdrio ao sistema
de transporte de energia eléctrica;

b) Garantir a seguranga, estabilidade e fiabilidade do sistema
mterligado, para que a energia a grosso possa ser
transportada d os produtores para arede de distri-
buigio;

¢) Monitorar e controlar as operagdes do sistema, para
assegurar o balango a todo o tempo;

d) Gerir o congestionamento da rede; e

e) Programar o despacho.

Art. 4. Cabe 1gualmente ao Gestor da Rede Nacional de Transporte
de Energia Eléctrica, na compra e venda de energia a grosso:

a) Satisfazer a demanda de electricidade de todos os
consurmidores directa ou indirectamente fornecidos
pela Rede Nactonal de Transporte de energa elétrica;

b) Admunistrar o mercado, nomeadamente, efectuar a medigdo
de energia, contagem, facturagio e pagamentos.

Art. 5. Ao Gestor da Rede Nacional de Transporte de Energia
Eléctrica compete adquirir os servigos suplementares necessarios
a seguranga, estabilidade e fiabilidade do sistema.

Art. 6. A Electricidade de Mogambique deve adoptar uma estrutura
orginica que separe as fungles de Gestor da Rede Nacional
de Transporte decorrentes do presente Decreto, das actividades
de producdo, transporte, distribui¢iio ¢ comercializagio
concessionadas a empresa.

Art. 7. Compete ao Ministro que superintende a area de energia
definir as medidas necessarias para assegurar a efectiva
implementag@o do presente Decreto, noméadamente, a trans-
paréncia de custos, eficacia e eficiéncia do sistema.

Aprovado pelo Conselho de Ministros, aos 11 de Outubro
de 2005

Publique-se

A Primeira-Ministra, Luisa Dias Diogo.

Decreto n.° 44/2005

de 29 de Novembro

Tornando-se necessario definir o regime juridico aplicavel
a actividade de distribuicio e comercializagdo de gas natural, ao
abrigo da alinea f) do n.° 1 do artigo 204 da Constituigio da
Republica de Mogambique, o Conselho de Ministros Decreta:

Artigo 1. E aprovado o Regulamento de Distribuigio
e Comercializagio de Gas Natural, em anexo ao presente decreto,
¢ dele fazendo parte integrante.

Art. 2. As normas técnicas de execugdo necessarias a efectiva
implementacZo do presente diploma serfo fixadas por Diploma do
Ministro que superintende a area da energia.

Art. 3. Compete ao Ministro que superintende a area da energia
regulamentar a actividade das redes de distribuicio e
comercializagdo de outros gases combustiveis com natureza
semelhante ao gas natural.

Art. 4. E revogado o regime tanfario aprovado pelo Decreto
n.° 46/98, de 22 de Setembro, logo que sejam fixados os pregos
maximos de Gas Natural para o Consumudor final, nos termos
do presente Decreto.

Aprovado pelo Conselho de Mnistros, aos 11 de Outubro
de 2005.

Publique-se.
A Primeira-Ministra, Luisa Dias Diogo

Regulamento da distribuicdo e comercializacao
de gas natural

CAPITULO |
Disposicdes gerais
ARTIGO |

Defini¢cdes

Para efeitos de aplicagfio do disposto no presente regulamento,
salvo se o contexto em que se inserem exigir sentido diferente, as
palavras e expressdes abaixo identificadas, quer sejam empregues
no singular como no plural, terdo o seguinte significado

a) “Boas praticas da industria”: todos os procedimentos
que sdo geralmente aceites na indistna internacional
como bons, seguros, inofensivos ao ambiente
e eficientes;
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